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Sefor Doctor:

JUAN CARLOS CORTEZ CARCELEN
Presidente Ejecutivo

SERVIR

Presente.-

Asunto: El que se Indica

De mi consideracion,

Es grato dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y a la vez remltlrle
adjunto el Plan de Desarrollo de las Personas (PDP) del Hospital de Huaycan.

Agradeciendo anticipadamente su atencién, aprovecho la oportunidad para
reiterarle las muestras de mi consideracién y estima.

Atentamente

OJR/jcll
C.c
Archivo
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MINISTERIO DE SALUD
DISA IV LIMA ESTE
HOSPITAL DE HUAYCAN

N°OO5 -2014-D-HH-DISA IV-LE

FIENISTERIO DE SALUD

RESOLUCION DIRECTORAL

Huaycan, 10 de &HerO del 2014

VISTO:

El oficio N° 033-2013-CETPER/HH/DISA IV LE, Informe N° 003-2013-UA-AP-
OC/HH/DISA IV LE, Acta de reunidn de trabajadores del Hospital Huaycan; y

CONSIDERANDO:

Que, mediante Resolucion Ministerial N° 587-2013/MINSA publicada el 23 de
Setiembre del 2013, se formaliza la creacion de la Unidad Ejecutora 140:
Hospital de Huaycan, en el Pliego 011 Ministerio de Salud, de conformidad a lo
dispuesto en la Centésima Vigésima Primea Disposicion Complementaria Final
de la Ley N° 29951, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Ejercicio
Fiscal 2013, y con Resolucion Directoral N° 1424-2013-DISA IV-LE-DG-OAJ de
fecha 29 de Noviembre del 2013 se da por concluida la transferencia de la
Unidad Ejecutora 015 — Direccién de Salud IV Lima Este, a la Unidad Ejecutora
140 — Hospital de Huaycan;

Que, mediante Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR/PE,
se aprueba la Directiva N° 001-2011-SERVIR/GDCR “Directiva para la
elaboracion del plan de desarrollo de las personas al servicio del Estado”, es un
plan de gestion que busca entre otros, mejorar las acciones de capacitacion y
evaluacion, conforme a lo establecido en la presente directiva y los
lineamientos que para tal efecto emite SERVIR;

Que, la Directiva N° 001-2011-SERVIR/GDCR, en su Capitulo VI, establece la
conformacidn del Comité de elaboracion del plan de desarrollo de las personas,
integrado por el Secretario General, Gerente General o el que haga sus veces,
quien lo presidira, disponiendo la Directora del Hospital con Memorando N°
002-2014-D-HH/DISA IV LE, que el Sub Director cumpla las funciones como
Secretario General, el Director de la Oficina de Presupuesto o la que haga sus
veces, el Jefe de la Oficina de Recursos Humanos o la que haga sus veces y
un representante del personal de la entidad elegido mediante votacion secreta
por un periodo de tres (03) anos asi como un alterno;

Que, de los documentos de visto, consta la eleccién de los servidores Dr. Peter
E. Alvarez Meza como’ titular y Lic. Maria Olano Victoria como suplente, en
representacién de los trabajadores, por lo que de conformidad con o



establecido en el numeral 6.1 de la Directiva N° 001-2011-SERVIR/GDCR, la
conformacion del Comité sera oficializada por el titular de la entidad, por lo que
resulta pertinente emitir el acto resolutivo correspondiente;

De conformidad cor’ el Decreto Legislativo N° 276, Ley de Bases de la Carrera
Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico, Resolucion de
Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR/PE;

Con la aprobaciéon del Jefe de la Unidad de Administracion, visacion del
Coordinador del Equipo de Trabajo de la Oficina de Personal y Asesoria Legal del
Hospital de Huaycan,

En uso de las facultades conferidas mediante Resolucion Ministerial 190-
2004/MINSA que aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones del
Hospital de Huaycan;

SE RESUELVE:

ARTICULO 1°- CONFORMAR el Comité de Elaboracion del Plan de
Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado, integrado por los
servidores que se indican:

> Dr. Pablo Samuel CORDOVA TICSE, Sub Director del Hospital Presidente

> TAP. Juan Pablo Morales Pingo, Coordinador del Equipo de Trabajo de la Oficina
de Personal Secretario
> Lic. Irma CONDOR CAMPOS, Jefe de la Unidad de Planeamiento Estrategico
Miembro
> Dr. Peter Ernesto ALVAREZ MEZA, Representante de los Trabajadores  Miembro

SUPLENTE '
> Lic. Maria OLANO VICTORIA, Representante de los Trabajadores Miembro

ARTICULO 2°.- El Comité PDP, confoénﬁado tendra una vigencia de tres (03)
afos a partir de la emision de la presente resolucion.

ARTICULO 3°- El Comité de elaboracién del Plan de Desarrollo de las
Personas al Servicio del Estado, debera elaborar 'y presentar al titular de la
entidad, el Plan de desarrollo quinquenal 2014-2018 y el PDP Anualizado 2014
para su aprobacion.

ARTICULO 3°.- Notificar la presente resolucion al interesado, e instancias
administrativas, conforme a Ley.

Registrese, Comuniquese y Cumplase

CJIRIyhi.-

( ) Direccion.

{ )y U. Administracion

{ ) Asesoria Juridica. ?
¢ ) Personal.

{ ) Interesados

{ ) Archivo




MINISTERIO DE SALUD
HOSPITAL DE HUAYCAN

N° 040 .2014-D-HH-MINSA

(R 210

RESOLUCION DIRECTORAL
Huaycan, /7 de MARZO del 2014
VISTO:
El oficio N° 003-2014-C.PDP-HH II-1/DISA-IV-L.E.; y
CONSIDERANDO:

Que, mediante Resolucion Ministerial N° 587-2013/MINSA publicada el 23 de
Setiembre del 2013, se formaliza la creacion de la Unidad Ejecutora 140:
Hospital de Huaycan, en el Pliego 011 Ministerio de Salud y con Resolucion
Directoral N° 1424-2013-DISA IV-LE-DG-OAJ de fecha 29 de Noviembre del
2013 se da por concluida la transferencia de la Unidad Ejecutora 015 -
Direccién de Salud IV Lima Este, a la Unidad Ejecutora 140 - Hospital de
Huaycan,

Que, mediante Resgolucién Directoral N° 005-2014-D-HH-DISA IV-LE de fecha
10 de Enero 2014, se conforma el Comite de elaboracion del Plan de
Desarrollo de las Personas al servicio del Estado del Hospital de Huaycan;

Que. mediante Decreto Legislativo N° 1025, se aprob6 las reglas para la
capacitacion y evaluacion del personal al servicio del Estado, como parte del
Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, sefialando que la
capacitacion en las entidades publicas tiene como finalidad el desarrolio
profesional, técnico y moral del personal que conforma el sector publico.
. Precisando que la capacitacion debe servir como estimulo al buen rendimiento
f\\ y trayectoria del trabajador;
e e\\

o

- |

;/7 Que, mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR/PE,
/ aprobado por la Directiva N° 001-2011-SERVIR/GDCR “Directiva para la
elaboracion del plan de desarrollo de las personas al servicio del Estado’, las
entidades publicas deberan mejorar las acciones de capacitacion y evaluacion
e implementar estrategias de desarrollo de capacidades a través del Plan
Quinquenal de Desarrollo de Personas, el cual sera ejecutado de manera
anualizada: el mismo que es aprobado por el titular de la entidad y es puesto
en conocimiento de SERVIR;

Que, con el d@czﬁmemé de visto, el Presidente del Comité de elaboracién del
Plan de Desarrollo de las Personas, solicita se apruebe la propuesta del Plan



de Desarrollo de las Personas anualizado del Hospital de Huaycan del 2014, el
mismo que ha sido elaborado por el Comité de Elaboracion del Plan de
Desarrollo de las Personas del Hospital constituido segin Resolucion Directoral
N° 005-2014-D-HH-DISA IV-LE;

En uso de las facultades conferidas por la Resolucion Ministerial N° 701-
2004/MINSA de delegacién de facultades y la Resolucion Ministerial N° 190-
2004/MINSA que aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones del
Hospital de Huaycan,

Con la aprobacion del Jefe de la Unidad de Administracion y visacion de
Asesoria Legal del Hospital de Huaycan;

De conformidad con el Decreto Legislativo N° 276, Ley de Bases de la Carrera

\ Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico y su reglamento
-||aprobado por Decreto Supremo N° 005-00-PCM, Ley N° 27444, Ley del
)/ Procedimiento Administrativo General y la Resolucion Ministerial N° 190-

2004/MINSA;
SE RESUELVE:

ARTICULO 1°- APROBAR el Plan de Desarrolio de Personas Anualizado
2014, del Hospital de Huaycan que consta de Nueve (9) Capitulos y sus
anexos con un total de Treinta (30) folios, el mismo que forma parte integrante
de la presente resolucion.

ARTICULO 2°.- DISPONER que la Coordinacion del Area de Personal, remita

a la Autoridad Nacional del Servicio Civi- SERVIR de manera impresa y via
correo electronico el plan aprobado en el articulo presidente.

Registrese, Comuniquese y Cuamplase
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MINISTERIO DE SALUD

ALTA DIRECCION

Mg. MIDORI MUSME, CRISTINA DE HABICH ROSPIGLIOSI

Ministra de Salud

Dr. JOSE DEL CARMEN SARA

Vice Ministro de Salud Publica

HOSPITAL DE HUAYCAN

Dra. ODALIS JIMENEZ ROJAS

Directora del Hospital de Huaycan

Dr. PABLO SAMUEL CORDOVA TICSE

Sub Director del Hospital de Huaycan

TAP. JUAN PABLO MORALES PINGO

Coordinador del Equipo de Trabajo de la Oficina de Personal

EQUIPO TECNICO

Obst. Mag. NORMA C. CHAGUA PARIONA

Responsable del Area de Capacitacion




COMITE DE ELABORACION DEL PLAN DE
DESARROLLO

DE LAS PERSONAS AL SERVICIO DEL ESTADO

Dr. PABLO SAMUEL CORDOVA TICSE
Sub Director del Hospital de Huaycan

PRESIDENTE

TAP. JUAN PABLO MORALES PINGO
Coordinador del Equipo de Trabajo de la Oficina de Personal

SECRETARIO

LIC. IRMA CONDOR CAMPOS
Jefe de la Unidad de Planeamiento Estratégico

MIEMBRO

DR. PETER ERNESTO ALVAREZ MEZA
Representante de los Trabajadorés

MIEMBRO

LIC. MARIA OLANO VICTORIA
Representante de los Trabajadores

MIEMBRO SUPLENTE




PLAN DE DESARROLLO DE PERSONAS ANUALIZADO 2014
HOSPITAL DE HUAYCAN

PRESENTACION

MARCO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

e Vision del Hospital de Huaycan.

e Mision del Hospital de Huaycan.

* Valores Institucionales del Hospital

e Objetivos Estratégicos.

COMPETENCIAS NECESARIAS

OBJETIVOS DE LA CAPACITACION ANUALIZADA
ALCANCE DE LA CAPACITACION

CICLO DE CAPACITACION

DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION

. ESTRATEGIAS DE CAPACITACION ANUALIZADA

METAS DE CAPACITACION Y EVALUACION

MATRICES DE ACTIVIDADES EDUCATIVAS DEL PLAN DE DESARROLLO DE LAS

PERSONAS 2014 PDP CONSOLIDADO FINAL




PRESENTACION

El Hospital de Huaycan Nivel ll-1, es un organos desconcentrado del Ministerio
ii de Salud, quien a través del Comité de Elaboracion del Plan de Desarrollo de las
Personas 2014, que es oficializado mediante Resolucion Directoral N° 005-2014-
D-HH-DISA IV-LE, partiendo de los Objetivos Estratégicos, la toma decisiones y
el apoyo del equipo técnico administrativo y asistencial del Hospital de Huaycan
se ha elaborado el Plan de Desarrollo Anualizado de las Personas 2014 del
Hospital de Huaycan, con la finalidad de fortalecer las competencias del Capital
Humano, en el marco de lo establecido en el Decreto Legislativo N° 1025 que
establece las Normas de Capacitacion y rendimiento para el sector publico y su
reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 009-2010-PCM.

Teniendo en cuenta la aplicacion progresiva de la normatividad sefalada, el
presente Plan de Desarrollo de las Personas Anualizado 2014, se ha
desarrollado dentro del marco estratégico, en un trabajo que no olvida ni
posterga a ningun trabajador, pues esta propuesta es el resultado de un
| fructifero intercambio de realidades con los encargados de los diferentes

servicios administrativos y asistenciales de nuestro hospital, promoviendo un

cambio de actitudes del personal para que sin olvidar sus carencias y la justicia
de sus reclamos, dirijan sus esfuerzos a mejorar su organizacion y gestion,

»© Movilizando sus recursos y capacidades potenciales.
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&I'}“‘ Capacitacion, es un proceso educacional de caracter estratégico aplicado de
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manera organizada y sistémica, mediante el cual el personal adquiere o

desarrolla conocimientos y habilidades especificas relativas al trabajo, y modifica

sus actitudes frente a aspectos de la organizacidén, el puesto o el ambiente
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T Humanos, la capacitacion implica por un lado, una sucesién definida de
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laboral. Como componente del proceso de desarrollo de los Recursos

u ; condiciones y etapas orientadas a lograr la integracion del personal a su
puesto y a la organizacion, el incremento y mantenimiento de su eficiencia, asi

3 if» . . .,
1[ : b\/{ ' . como su progreso personal y laboral en la institucion.
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cumplimiento del Plan de Desarrollo de Personas Quinquenal 2013-2017

oficializado por la Resolucion Directoral N° 000-2014/DG/OEGDRRHH/OAJ.

En este sentido, ‘el Comité de Elaboraciéon del Plan de Desarrollo de las
Personas del Hospital de Huaycan, pone a disposicion de todos los servicios del
Hospital el Presente Plan que servira de guia para el logro de nuestros objetivos

institucionales.

1. MARCO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

El Hospital de Huaycan mediante Resolucion Ministerial N° 587-2013/MINSA publicada
el 23 de Setiembre del 2013, se formalizo la creacion de la Unidad Ejecutora 140:
Hospital de Huaycan, en el pliego 011 Ministerio de Salud, de conformidad a lo
! dispuesto en la Centésima Vigésima Primera Disposicion Complementaria Final de la
Ley N° 29951, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Ejercicio Fiscal 2013, y
con Resolucion Directoral N° 1424-2013-DISA IV-LE-DG-OAJ de fecha 29 de
Noviembre del 2013 se da por concluida la transferencia de la Unidad Ejecutora 015 —

Direccion de Salud IV Lima Este, a la Unidad Ejecutora 140 — Hospital de Huaycan;

El presente Plan de Desarrollo de las Personas Anualizado 2014, tiene como base
legal la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR/PE, se aprueba la
Directiva N° 001-2011-SERVIR/GDCR “Directiva para la elaboracion del plan de

desarrollo de las personas al servicio del Estado”, es un plan de gestion que busca

La Salud es condicién indispensable del desarrollo hurﬁano y medio fundamental para
alcanzar el bienestar individual y colectivo. Su proteccién es de interés publico y
compartido por el individuo, la sociedad y el Estado. Por tanto, es responsabilidad del
Estado regularla, vigilarla y promoverla con servicios de salud basado en principios de
equidad, oportunidad y calidad priorizando poblaciones con menores recursos que no

gocen de ningun tipo de seguro para que nadie quede desprotegido. Promoviendo la

ase’
salud de_lz
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1.1 MISION

El Hospital de Huaycan -1, Es un Hospital que brinda atencién integral de salud
en las especialidades basicas; con potencial humano integrado en los procesos de
mejora continua, con la finalidad de contribuir a elevar el nivel de salud de la

poblacién con equidad y oportunidad.

‘; 1.2 VISION

En el 2015 seremos un Hospital II-1 consolidado, con autonomia administrativa y
liderazgo técnico, para brindar servicios con calidad, seguridad y equidad, que

genere confianza en nuestros usuarios.

1.3 PRINCIPIOS Y VALORES INSTITUCIONALES

1.3.1  La Responsabilidad: Es un valor que esta en la conciencia de la persona,
que le permite reflexionar, administrar, orientar y valorar las consecuencias
de sus actos, siempre en el plano de lo moral. Una vez que pasa al plano
etico (puesta en practica), persisten estas cuatro ideas que establece la
magnitud de las acciones y afrontarlas de la manera mas prepositivas e

integral, siempre en pro del mejoramiento laboral, social, cultural y natural.

El Respeto: en las relaciones interpersonales comienza en el individuo, en
el reconocimiento del mismo como entidad Unica que necesita que se
comprenda al otro. Consiste en saber valorar los intereses y necesidades

de otro individuo en una reunion.

La Colaboracion: Es la relacion establecida entre los servidores publicos
con el verdadero propoésito de dar cumplimiento a los servicios
institucionales de manera eficiente, participando de sus ideas vy

comportamientos.

La Calidad: La calidad tiene su origen en todas y cada una de las
personas que la integran y esta inherente en él, hay que creer en ella., el
futuro de la familia, esta ligado necesariamente a la prestacion de servicios

con calidad y calidez humana.

El Profesionalismo: Es la conducta, objetivos o cualidades que
caracterizan a una persona profesional en el lugar de trabajo, el manejo en

determinadas situaciones con los demas, vestir un atuendo apropiado,

mostrar respeto por los demas, siempre llegar a tiempo, actuar

respetuosamente y controlar sus emociones cuando las cosas no salen del




ii 1.3.6 La vida: Se denomina vida al ciclo de existencia de los seres humanos
que supone la transicion por etapas: nacer, crecer, reproducirse y morir;
En medicina (aplicada a los humanos), vida hace referencia al tiempo

entre el nacimiento y la muerte del ser humano.

1.3.7 La salud: Es un estado de bienestar o de equilibrio que puede ser visto a
nivel subjetivo (un ser humano asume como aceptable el estado general
en el que se encuentra) o a nivel objetivo (se constata la ausencia de
enfermedades o de factores dafiinos en el sujeto en cuestion). El término
salud se contrapone al de enfermedad, y es objeto de especial atencién

por parte de la medicina.

1.4 OBJETIVOS ESTRATEGICOS:
La DISA IV Lima Este ha definido 5 Objetivos Estratégicos:

1.4.1  Reducir la morbi-mortalidad materno y neonatal con énfasis en la

poblacion vulnerable.

1.4.2  Disminuir la prevalencia de malnutricion y anemia en nifios menores de 5

anos en la poblacion en pobreza y extrema pobreza

1.4.3  Disminuir y controlar las enfermedades transmisibles, con énfasis en la

poblacion en pobreza y pobreza extrema.

1.4.4  Contribuir a disminuir la prevalencia de las enfermedades no transmisibles

con énfasis en la poblacion en pobreza extrema.

-1.4.5  Fortalecer el ejercicio del rol rector, la conduccion estratégica, gerencial y
la optimizacion de los servicios de salud en el contexto de la

descentralizacion y modernizacién del Estado.

COMPETENCIAS NECESARIAS

El Presente Plan de Desarrollo de las Personas PDP Anualizado 2014, ha
determinado el siguiente perfil de competencias para los servidores de la entidad,
que se muestra a continuacion:

Q" v c.a_{;} 2.1 COMPETENCIAS EN LA GESTION:
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2.1.4  Perspectivas del entorno social.

| 2.1.5  Seguridad organizacional y evaluacién de gestion

2.2 COMPETENCIAS TECNICAS/PROFESIONALES:
2.2.1  Conocimiento de los sistemas de informacion y tecnologia
222 Formulacion y evaluacion de proyectos.
2.2.3 Mejoramiento de destrezas en el personal de salud.
224  Toma de decisiones

225 Estrategias de servicio

2.3 COMPETENCIAS HUMANAS:
:1 2.3.1  Proactividad
2.3.2 Comunicacion Eficaz
Liderazgo
Trabajo en equipo
Innovacion
Capacidad de adaptacion a nuevas situaciones

Analisis de los problemas

Fortalecer las competencias del personal y desarrollo humano, a fin de
garantizar un buen desempefio en los servicios de las diferentes areas del
Hospital de Huaycan

Il [ ]
! TERIO DE SALUD
2 M"::S TAL DE HUAYCAN

C . 9 . w5 .
cm?mm sof e oesmouoE LS ERSORS trategias: educativas, que garanticen el fortalecimiento de las competencias del
| N 4

Desarrollo las actividades de capacitacion utilizando nuevas enfoques vy

SN f1's ic§elaborador.
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SEGRE TARIO e Fortalecer y desarrollar la nueva Cultura Organizacional del Hospital de Huaycan
basado en el compromiso ético de nueva actitud, respeto por la vida, las personas
y el ambiente, fortaleciendo el trabajo en equipo v Ia capacidad de organizacion,

iQn y solucion de problemas.
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e Mejorar el desemperfio de las funciones que actualmente realizan los trabajadores,
que nos permitan asumir responsabilidades con nuestra jurisdiccion poblacional.
e Mejorar los procesos de capacitacion, para asegurar la continuidad del personal

con mayores habilidades en el Hospital de Huaycan.

ALCANCE DE LA CAPACITACION

Las disposiciones contenidas en el Plan de Desarrollo de las Personas Anualizado
del Hospital de Huaycan para el afio 2014, esta a disposicién de los trabajadores de
los diversas servicios de salud, conforme a las politicas, normas y directivas dadas

por el Ministerio de Salud.

CICLO DE CAPACITACION

Se ha determinado cuatro etapas de la capacitacion:

5.1 Diagnostico de Necesidades, en el marco de los objetivos institucionales
Disefio del Plan de Capacitacion.
Programacion y Ejecucion de actividades de la capacitacion.

Seguimiento y monitoreo de la capacitacion.

El Plan de Desarrollo de Personas Anualizado del Hospital de Huaycan; ha sido
elaborado bajo el esquema de mejoramiento continuo relacionado directamente con
metas, actividades y tareas por area, de tal forma que los trabajadores realicen sus

labores dentro de niveles optimos de motivacion, productividad, rentabilidad y calidad.

Para el levantamiento de necesidades de capacitacion se tomd en cuenta la siguiente

informacion:

o MINISTERTO DE SALUD

| €79 HOSPIFAL DE HUAYCAN

/
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PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS
[ a.

eglamento de organizacion y Funciones (ROF)

yuRlan Estratégico Institucional

Parsonat

Plan Operativo Institucional (metas. actividades y tareas por area).

a o

ASIS del Hospital de Huaycan.

o

Evaluacion del Desempefo y Conducta Laboral

f. Identificacion de problemas puntuales que se puedan solucionar con capacitacion.

10




o o CLAD
OWIEDE S

..
COMTE DE ELABORA N

SECRETARIO

La identificacion de principales brechas de necesidades de capacitacion fueron
identificadas por los responsables de cada unidad, servicio y area; en los formatos
disefiados para dichos fines; para el procesamiento de la informacién se considerd lo

siguiente:

e Que, las actividades de capacitacion tenga relacion directa con las funciones reales
del puesto del trabajador y la capacidad resolutiva de la institucion.

* Que, las actividades de capacitaciéon solicitadas por cada servicio del Hospital de
Huaycan, sean de actualizacion y/o reforzamiento para el trabajador o grupo de
trabajadores propuestos para la capacitacion.

e Que, la capacitacion forme parte del perfil minimo del solicitante.

Las principales actividades de capacitacion identificadas por los Administrativos son:

Cursos en gestion de RRHH

Gestion y administracion en servicios de salud

Curso de capacitacion en la ley y reglamento de contrataciones
Sistema integrado de gestion administrativa

Gestion patrimonial

Cierre presupuestal y contable

Curso Taller en manejo y traslado de residuos biocontaminados (bioseguridad)
Curso en Mantenimiento preventivo y correctivo de equipos biomédicos

Curso de Actualizacion en Servicios de Salud

Curso de Especializacion en Servicios de Salud: "Gestién en Servicios de Salud".

e Curso de Informatica basica y avanzada

Las principales actividades de capacitacion identificadas el servicio Asistencial

conforme a sus principales ejes tematicos son:

AL DE HUAYCAN

© MINES T RIO DE SALUD
S
iﬁ 1 B 8 DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS
i)

a)_Salud sexual y Reproductiva:

'"{'Xii'J'GXﬁ{(uw'{.i'fiifdu -

Courdinacor del Equipe de Trabajo de ta Ohc

Tratamiento médico quirlrgico patologia del piso pélvico
v' Curso de actualizacién en el manejo de pacientes ARO y Emergencia
Obstétrica 2014

v" Curso de actualizacién Protocolos de Emergencias Obstétricas

b) Nutricion:

(A3 -4
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c) TBC y MDR:
v" Curso de Capacitacion de Norma Técnica TB - MINSA
v Curso Taller de actualizacién en el manejo en nifios con tuberculosis Pulmonar
v Curso Taller de actualizacion en el manejo en Gestantes y Adolescente con
tuberculosis Pulmonar

u v Pasantia en Procedimientos Neumoldgicos

d) Nino menores de 5 afos:

‘ v' Actualizacion en la atencion del nifio menor de 15 afos

e) Inmunizaciones:
v" Crecimiento y Desarrollo del nifio

v’ Estrategia Nacional de Inmunizacioén - Esquema de vacunacion

f) Atencion integral.

V' Atencion del Recién Nacido

v" Manejo de guias en intervencion de enfermeria basada en evidencia cientifica
v Procedimiento Analisis e interpretacion de los analisis de laboratorio

v Manejo de equipos biomédicos

v' Pasantia en ecografia de partes blandas y doppler

TERIO = \gwﬁﬂsw(‘ Tamizaje para la deteccién de casos en violencia intrafamiliar, depresion y

M‘N‘S oe3 1<J.\-0‘
n _'“\ NDED S
ﬁ\!wmaimm- p%» k - adiccion (alcohol y droga)

E
Deteccion de casos en maltrato infantil y abordaje

Curso de Capacitacion de Norma Técnica para el archivamiento de las Historias
Clinicas - MINSA

Curso taller en RCP en adulto

Curso Taller de sensibilizacion de codificacion del CIE 10 al personal
profesional de salud

Pasantia en servicio de Estadistica

Proyectos de intervencion Publica

Pasantia de servicios de salud de Hospitales del mismo Nivel

‘,g"":.'oss,* "oe uavcig) Calidad en Salud:

CORTE UE ELABGRACKN DEL PR O DESARROLLO DETAB PERSONAS

v Curso de Capacitacion de Autoevaluadores internos - DISA IV LIMA ESTE -

RALES PINGO
M(\Jg‘m Ofcnade Personat VI N SA

iAP JUAN P/
(oordinador del Eam o
1

v" Curso Taller de actualizacion en Evaluacién y aplicacion de instrumento

validado para medir el "Clima Organizacional" en el Hospital de Huaycan

h) Laboratorio: >

en laboratorio clinico y banco de sangre

% W
2r50%a5 © 7
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i) Emergencias y Desastres:

! v" Curso Taller en actualizacion en emergencias y desastres
v RCP basico

v RCP Avanzado
v

Curso de actualizacion en procesos de REFCON

j) Promocion de la Salud:

v" Metodologia para la implementacion del Plan Estratégico de Comunicacion

Educativa en salud.

k) Epidemiologia:
‘w v' Actualizacion en Bioseguridad
v Actualizacion en Epidemiologia

v" Curso de Actualizacion en salud ocupacional

El Plan de Desarrollo de Personas Anualizado 2014 del Hospital de Huaycan, sera
flexible a las prioridades de mayor relevancia, pudiéndose incorporar contenidos
tematicos que surjan en el transcurso del afio, los cuales deberan guardar relaciéon con

el POl y Objetivos Institucionales, que se encuentren debidamente justificados y que

cuenten con la aprobacion del Comité del PDP establecido.

& sAL\)ﬂ

~htd s
Lnf: b PERSONAS
Cuth

o
- U AY
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i)

o
s
RS 2

El desarrollo y/o fortalecimiento de competencias exige establece una serie de

95 Porge

B,

estrategias, dentro de las cuales se encuentra la capacitaciéon permanente como

medio para el desarrollo de las mismas.

Se aplicaran para el presente PDP las siguientes estrategias:

a. El enfoque de la problematizacion institucional del trabajo en base a

1 46 OV
: SALUD

s mniSTERIGE

L DE HUAYCAN :
mlﬁw&?&?;?&?.;mmmoﬁuarewsonCompetenCI884
“ { 1 /‘{/\;\

MORALES PINGO _ ' . ‘ .
CondricdordeiEaugo de Tebap dea Shoms S Eormacion flexible y abierta en el tiempo, lugar y modalidad valorando la

tecnologia de la informacion y comunicaciones.

ﬁ C. Asistencia técnica con la realizacion de réplicas por curso adquirido en los

. eryicios del Hospital de Huaycan.
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7.1 DE CUMPLIMIENTO

Para su cumplimiento se debe considerar la asignacion presupuestal pertinente
y el respaldo de los jefes, coordinadores de los servicios y de las estrategias del

Hospital de H[Jaycén.

7.2 POBLACION DE LA ENTIDAD

RECURSO

_HUMANO

RONBRADD

_CAS

_DESTACADOS

1GAN
00

LQOELES

PINGG
Persoy

g sALU®
PERGON

______ GATICSEN los servicios de las diferentes areas del Hospital de Huaycan
s 3 s

55

Segun modalidad laboral y grupo ocupacional se muestra en total 251
trabajadores que laboran en el Hospital de Huaycan, como se detalla en el

cuadro:

PROFESIONAL PROFESIONAL TECNICO TECNICO EN TOTAL
~ _DESALUD | ADMINISTRATIVO ADMINISTRATIVO ASISTENCIAL -
4\ 0z | 4 | 58 | 17
2% o 001 00 0018 14 62 :
N ¥ N 4 10
109 5 61 16 | 251

7.3 PEDAGOGIA

Las acciones de capacitacion programadas, tienen como objetivo fortalecer las

competencias necesarias del personal a fin de garantizar un buen desempefio

Se estableceran como actividades principales los siguientes servicios de
capacitacion

Actualizacion y Perfeccionamiento: Orientado a ampliar, actualizar y/o
mejorar los conocimientos, destrezas, habilidades y aptitudes del trabajador en

el desempefio de sus funciones

Desarrollo de habilidades personales: Orientado a proporcionar

vo . ) :
competencias relacionadas con las actitudes personales desarrollando o

CRSONAZ

reforzando criterios conductuales que con lleven a optimizar su productividad en

gl trabajo.

?

14




Las instituciones educativas contratadas deben contar con documentos,
soportes necesarios que deben de ser realizadas con modernas ayudas
audiovisuales y en un entorno adecuado con el objetivo de facilitar el proceso de
aprendizaje. Y, que cada trabajador participante debe recibir los documentos

necesarios y las correspondientes memorias del evento.

7.4 MODALIDADES DE CAPACITACION

El' Hospital de Huaycan, ha considerado dos tipos de modalidad de
capacitacion:

* Modalidad Externa: A través del cual el trabajador de manera individual va a
recibir su capacitacion en una entidad contratada para dichos fines.

* Modalidad Interna: Sera aquellas capacitaciones como los Cursos, Talleres
didacticos seran desarrollado por las distintas unidades organicas, de acuerdo

a sus verdaderas necesidades de capacitacién y actualizacion.

7.5 EVALUACION DE LAS ACTIVIDADES EDUCATIVAS

El sistema de seguimiento y evaluacion de la capacitacion pretende constituirse en

una herramienta permanente con la participacion de los servicios de salud que
[ $ALUD 2 , < ~ .
Mm?sfﬁpﬁ? umv%;\g“w;-».eonforman el Hospital de Huaycan, involucradas en el desempefio del trabajador

relacionadas al desarrollo de las actividades educativas del PDP y liderados por EL
Area de Personal. Para el desarrollo de este sistema es necesario obtener
informacion oportuna y suficiente en tres momentos estratégicos: antes, durante y

después de la implementacion de las actividades educativas incluidas en el PDP

IMPACTO MAYOR
EFECTO DIRECTO CAPRCHIAL
INSUMOS L PR INSTITUCIONAL O
bt PRODUCTO COMPORTAMIENTO MRS LR
CAPACITACION APRENDIZAJE DESEMPENO EN
EN EL LUGAR DE
| TRABAJO EL HOSPITAL DE
HUAYCAN

15




El sistema de seguimiento y evaluacién contribuira a:

» Tomar decisiones a partir del analisis de los resultados obtenidos, que permitan
resolver las dificultades que se presenten durante el proceso.
» Sistematizar las experiencias obtenidas durante la implementacion de las
‘ actividades de capacitacion.
| » Valorar el cum‘plimiento de los objetivos propuestos y el impacto generado en la
institucion.

» Hacer ajustes que permitan mejorar el seguimiento a la gestion de capacitacion.

Teniendo consideracion que en afios anteriores a través del PAC (Plan anual de
Capacitacion), solo se logré un alcance de las personas capacitadas fue limitada por
condiciones presupuestales de la DISA IV LE, consideramos importante continuar con

‘ el esfuerzo de Institucionalizar con la implementacion del PDP 2013.

Para los fines de implementacion se propone lo siguiente:

» Para el cumplimiento de estos se emplearan estrategias que permitan reducir los
costos de capacitacion entre las cuales se estableceran convenios publicos y
privados de universidades e instituciones que prestan servicios de salud, asi como
las que desarrollan temas de gestion administrativa.

uo
ahL
o6 YC‘;‘?LSVWW““
QuEY
o

E\?SCE‘RINCWALES SERVICIOS DE CAPACITACION

Para el afio 2014 los planteamientos estan dirigidos a satisfacer las necesidades y
requerimientos de capacitacion que se han tomado del diagnostico ejecutado,
estableciéndose como actividades .principales los siguientes servicios de

capacitacion:

e Actualizacién y perfeccionamiento: Orientado a ampliar, actualizar y/o
mejorar tos conocimientos, destrezas, habilidades y aptitudes del trabajador en

el desempefio de sus funciones.

o Desarrollo de habilidades personales: Orientado a proporcionar

sy, competencias relacionadas con las actitudes o habilidades personales
‘s

desarrollando o reforzando criterios conductuales que conlleven a optimizar su

ii ke productividad en el trabajo.
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7.7 FINANCIAMIENTO

Las acciones anuales de capacitacion contempladas en el Plan de Desarrollo de
las Personas Anualizado correspondiente al afio 2014, seran financiados con
recursos ordinarios y recursos directamente recaudados, previsto en el
Presupuesto l‘nstitucional para el Afio 2014.

1} Mes de enero a diciembre del 2014, con un presupuesto total de S/.350,122.00

7.8 VALIDACION POR EL COMITE

Los miembros del Comité validamos el presente Plan de Desarrollo de las
Personas Anualizado 2014, tomando como referencia la informacion proporcionada

por el Area de Personal quien actua como Secretaria del referido Comité.

. 0\&;\%@2&“ Al 2014 se espera alcanzar:

NTE

v 50% del personal de salud programado en el presente Plan, con
competencias laborales con una nueva cultura organizacional en el Hospital
de Huaycan basado en competencias en gestién técnica, profesional y

humana.
é“ig INDICADORES:
v N° de personas capacitadas/N° de personas programadas X 100
8.3 MECANISMOS DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION
Para el seguimiento y verificacion de los resultados esperados del Plan de
‘ | Desarrollo de las Personas PDP anualizado del 2014 del Hospital de Huaycan se

utilizaran las siguientes herramientas:

8.3.1 Apreciacion de participantes al finalizar los eventos de capacitacion

8.3.2 Pruebas ge conocimiento




]
i
!

|

8.3.4 Medicion a través de indicadores y metas de evaluacion

ji El monitoreo y la evaluacion de las intervenciones planificadas se implementara
3‘ a modo de sistema integrado y estara orientado a conocer el nivel de ejecucion
de las actividades, el nivel de calidad de los procesos desarrollados asi como
‘ también el nivel de logro alanzado en relacién a los objetivos previstos.

La evolucion como proceso, buscara determinar los efectos e impactos de las

;1 intervenciones del PDP, mediante un estudio sistematico y planificado.
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(ANEXO 02)
ENCUESTA DE EVALUACION DEL CURSO

El Area de Personal agradece su participacion y espera seguir ofreciéndole oportunidades de
formacion de la mas alta calidad. Nuestra unidad valora enormemente sus comentarios y
sugerencias; es por ello que le agradeceremos se sirva contestar la siguiente encuesta:

1. En términos generales, 4 Como calificaria usted el curso?

() Excelente () Muy bueno () Bueno () Regular () Malo

2. ;Considera que el contenido del Curso le sera util para mejorar su trabajo y/o desempeno?

() Si, bastante () Si, moderado () Si, un poco () Malo

3. En forma individual, ¢Como calificaria la participacion de cada uno de los expositores?

‘Nombre del Expos»tor Excelente | Muy bueno | Bueno Regu!ar | Malo

4. (JComo calificaria los 319u1entes aspectos de la organizacion del Curso?

| Excelente l\/luy bueno | Bueno TReguIar 'V'h'l\/lfahloﬁ

1. Atencién en la mscnpcioﬁ
2. Instalacion / auditorio y/o aula

| 3. Coffe Breack / almuerzo
4. Presentamonﬂde |os temas o
| 5. Otros -

6 En generalﬁlr evento le paremo I I S R B
5. ¢ El horario le parecio al adecuado? () Si () No
Si su respuesta es No, qué otros horarios sugeriria”?.
., Como tuvo conocimiento del curso?:
() Recibié Correo electronico del Area de Capacitacion () Intranet
() Por el periodico mural de capacitaciones () Su jefe se lo sugirid

‘S; -
() Por documento circular () Otro medio




1; (ANEXO 03)
“ FICHA DE INSCRIPCION N°

| Fecha

u Nombre de la Capacitacion

I T O T
5 I W O O
T I T T LI LT LT T T 1]
ceonosonaamens | 1] ] ow [ [ [ L1 [ 1]

Direccion Actual:

Distrito Provincia Departamento

Correo Electronico Teléfono/Celular

Il. DATOS PROFESIONALES Y LABORALES

“ Profesion/Técnico: Direccion/Oficina

u Tiempo de Servicios: Condicién Laboral

Cargo/Puesto actual

Teléfono

Firma del Participante

\/° B® de la Directora
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(ANEXO 03)
51 CARTA DE COMPROMISO

| Conste por el preséente documento, el compromiso que celebran de una parte don
E , identificado con DNI N° ,

| domiciliado en

servidor del Hospital de Huaycan, con el cargo de , y de

otra parte el Hospital de Huaycan — Area de Personal, representado por el Coordinador TAP.

Juan Morales Pingos, en.los siguientes términos:

PRIMERO: El servidor ha sido autorizado para seguir el curso de “

” arealizarse en Ia

, Lima, por el periodo comprendido entre los dias

al del mes de del 2014, financiado por

SEGUNDO: El servidor se compromete a asistir regularmente en los horarios establecidos,
sometiéndose a los reglamentos internos y normativas de la entidad capacitadora, cumplir las

normas academicas estipuladas por la entidad académica.

TERCERO: El servidor se compromete a aprobar el curso y obtener la certificacion
| correspondiente, el mismo que debera ser registrado en la Area de Personal y en el legajo, asi

como se compromete a efectuar la réplica del proceso de aprendizaje al personal del Hospital.

CUARTO: El incumplimiento del presente compromiso, inhabilita para postular a otras acciones
de capacitacion que programe el Hospital y obliga al servidor a devolver |a totalidad de los

gastos ocasionados, sin perjuicio de las acciones administrativas a que hubiere lugar.

() %n caso de cese, renuncia o despido, se descontara el costo de la capacitacion equivalente
U

at- Y .
@fperitdo pendiente de completar
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Lima, de del 2014

Firma del Trabajador
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