MINISTERIO DE SALUD
HOSPITAL DE HUAYCAN
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MINSTERIO DE SALUD

RESOLUCION DIRECTORAL
21 SEPI0L

Huaycén,
VISTO:

El expediente N°15001-2023, que contiene el Informe Técnico N°0035-2023-UPE-HH, emitido por la Jefatura de la
Unidad de Planeamiente Estratégico y;

CONSIDERANDO:

Que, el numeral VI del Titulo Preliminar de ia Ley N° 26842, Ley General de Salud, establece que es responsabilidad del
Estado promover las condiciones que garanticen una adecuada cobertura de prestaciones de safud a la poblacidn, en
términos socialmente aceptable de seguridad, oportunidad y calidad;

Que, de acuerdo a la Ley N°27658, Ley de Marco de la Modernizacidn de la Gestion de Estado, el proceso de

¥ 1 ASESO modernizacién de la gestidn del Estado tiene como finalidad fundamental la abstencion de mayores niveles de eficiencia

,_;é\ | del aparato estatal, de manera que logre una mejor afencion a fa ciudadania, priorizando y optimizando ef uso de los

recursos pablicos, teniendo entre ofros objetivos, alcanzar un Estado que se encuentre al servicio de la ciudadanfa, que
cuente con canales afectivos de participacion ciudadana y que sea transparente en su gesfion;

Que, mediante Decreto Supremo N°004-2013-PCM se aprobd ia Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion Piblica,
la cual establece que la gestion piblica moderna es una gestion orientada a resultados, entendiéndose por esta, una
gestion es la que los funcionarios y servidores plblicos se preocupen por entender fas necesidades de los cludadanos y

rganizan tanto los procesos operativos o misionales como los de apoyo y soporte, con el fin de transformar los insumos
en bienes y servicios que arrojen como resultado la mayor satisfaccion de los ciudadanos, garantizando sus derechos v al
menor costo posible;

Que, mediante Decreto Supremo N°123-2018-PCM, se aprobo el Reglamento del Sistema Administrativo de
Modernizacion de la Gestidn Piblica, que tiene por ohjeto desarrollar el Sistema Administrativo de Modemizacion de la
Gestion Publica, estableciendo los principios, normas y procedimientos que aplican al proceso de modernizacion de la
gestién publica, en concordancia con la Ley 27658, Ley de Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado;

Que, mediante Resolucitn de Secretaria de Gestién Piblica N°008-2018- PCM/SGP, se aprobd la Norma Técnica N° 001-
2018- SGP “Norma Técnica para la implementacion de la gestion por procesos en las entidades de la administracidn
piblica”; cuyo objetive es establecer disposiciones fécnicas para la implementacion de la gestion por procesos en las
entidades de la adminisiracion pablica como herramienta de gestién que contribuye con el cumplimiento de los objetivos
institucionales y, en consecuencia, generar un impacte positivo en el bienestar de la ciudadania;

Que, a través de la Resolucion Secretarial N° 063-2020-MINSA, se aprueba la Directiva Administrativa N°288-MiNSA/
2020/0GPPM “Lineamientos para la Implementacion de la Gesfién por Procesos en Salud”; que tiene como objetivo;



establecer los criterios técnicos para ia gestion por procesos que faciliten la determinacién, seguimiento, mediacion,
anglisis y mejora de los procesos y pracedimientos del Ministerio de Salud y de los prestadores de servicios de salud, que
permita maximizar el buen uso de los recursos, para brindar productos y servicios dptimos, y de calidad en beneficio de |a
poblacion;

Que, mediante Informe Técnico N°035-2023-UPE-HH, emitido por la Jefatura de la Unidad de Planeamiento Estratégico
donde emite opinion favorable a la propuesta Manual de Procesos y Procedimientos del Proceso Misional de Nivel 1
PM(}1.04 Atencidn Quirargica® solicitando la aprobacion mediante acto resolutive. Asimismo solicita dejar sin efecto la
Resolucion Directoral N°177-2018-D-HH-MINSA, que aprobd el Manual de Procedimiento (MAPRQ) del drea de
enfermeria de centro quirdrgico y central de esterilizacién del servicio de enfermeria del Hospital de Huaycén;

Que, con el propésito de proseguir las acciones y procedimientos administrativos necesarios para ef cumplimiento de los
objetivos institucionales propuestos, resulta pertinente atender lo solicitado por la Jefatura de la Unidad de Planeamiento
Estratégico para cuyo efecto resuita importante su aprobacian mediante acto resolutivo;

Con el visto de la Jefatura de |a Unidad de Planeamiento Estratégico vy del Equipo de Trabajo de Asesoria Legal del
Hospital de Huaycan;

De conformidad con lo dispuesto por la Resolucidn Ministerial N® 190-2004/MINSA que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones {(ROF) del Hospital de Huaycan, Resolucién Ministerial N® 069-2023/MINSA,;

SE RESUELVE:

fk:m. ARTICULO PRIMERO: DEJAR sin efecto la Resolucidn Directoral N®177-2018-D-HH-MINSA que aprobé el Manual de
Procedimiento (MAPRO) del Area de Enfermeria de Centro quirGrgico y central de esterilizacion del Servicio de
Enfermeria del Hospital de Huaycan.

S :51 ARTICULO SEGUNDOQ: APROBAR el Manual de Procesos y Procedimientos del Proceso Misional de nivel 1 “PM01.04
E‘.;? /’@* “\Atencion QuirGrgica”, el mismo que forma parte integrante de la presente resolucion.
<

ARTICULO SEGUNDO: DISPONER la implementacién del Manual de Procesos y Procedimientos del Proceso Misional
de Nivel 1 “PM01.04 Atencién Quirdrgica’, por parte de las Jefaturas de los Servicios de: Enfermeria, Cirugia y
Anestesiologia, Gineco-Obstetricia, Medicina y Consulta Externa y Hospitalizacidn, iniciando dicho procese a partir de la
notificacion de la presente resolucién.

ARTICULO TERCERO: DISPONER que la Unidad de Planeamiento Estratégico realice el monitoreo, supervision y
evaluacién de! proceso descrito en el articulo segundo; asimismo, debe informar a 1a Direccién del Hospital sobre los
resultados de los dispuesto en el presente articufo.

ARTICULO CUARTO: ENCARGAR al Equipo de Trabajo Comunicaciopes e Imagen fnstitucional la publicacion de la
presente Resolucién Directoral en el Portal Institucional del Hospital de Juaycan,

REGISTRESE, COMUNIQUES
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INTRODUCCION

La Ley N°27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado y sus modificatorias, declara
al Estado peruano en proceso de modernizacién en sus diferentes instancias, con la finalidad de
mejorar la gestion publica y construir un estado democratico, descentralizado y al servicio del
ciudadano.

En esa misma linea, en el literal g) del numeral 7.1. del articulo 7 del Reglamento del Sistema
Administrativo de Modernizacion de la Gestion Publica, aprobado con Decreto Supremo N°123-2018-
PCM; el Sistema Administrativo de Modernizacion de la Gestion Publica tiene bajo su ambito a la
gestion por procesos, cuyo propésito es organizar, dirigir y controlar las actividades de trabajo de una
entidad publica de manera transversal a las diferentes unidades de organizacion, para contribuir con
el logro de los objetivos institucionales.

En ese marco, mediante Resolucion Directoral N°263-2018-D-HH-MINSA que aprueba el Mapa de
Procesos del Hospital de Huaycan acorde con el Reglamento de Organizacion y Funciones, aprobado
por Resolucién Ministerial N® 190-2004/MINSA.

Asimismo, Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N°006-2018-PCM/SGP, aprueba la Norma
Técnica N° 001-2018-SGP, Norma Técnica “Implementacion de la Gestién por Procescs en las
Entidades de la Administracion Puablica”, el cual constituye una herramienta fundamental para la
implementacion de la gestion por procesos en las entidades de la administracion publica.

En esa perspectiva, el Manual de Procesos y Procedimientos det proceso de misional de nivel 1
‘PM01.04 Atencion Quirdrgica”, su objetivo establecer formalmente los procedimientos requeridos para
la ejecucion de los procesos y procedimientos que se realizan en la atencién quirtrgica.

Cabe sefialar que este manual seré revisado periddicamente conforme a la necesidad y lineamientos
por el Servicio de Enfermeria, Servicio de Cirugia y Anestesiologia, Servicio de Gineco-Obstetricia y
Servicio de Medicina del Hospital de Huaycan.
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. OBJETIVO

Brindar a los 6rganos y unidades organicas del Hospital de Huaycan, un documento descrito que
provea informacion relevante sobre el proceso misional PM.01.04 Atencién Quirtirgica, a fin de
que respondan a las necesidades y prioridades sanitarias.

ll. ALCANCE

El presente documento es de aplicacion obligatoria a todo el personal del Hospital de Huaycan,
involucrados en las actividades de Atencién Quirtirgica.

lil. SIGLAS Y DEFINICIONES

A continuacion, se definen aquellos términos técnicos empleados en la descripcién de los procesos
gue requieren aclaracion de su significado:

3.1, SIGLAS

ETECQ: Equipo de Trabajo de Enfermeria de Centro Quirirgico y Recuperacién Post
Anestésica

SCA: Servicio de Cirugia y Anestesiologia

SENF: Servicio de Enfermeria

8G0O: Servicio de Gineco-Obstetricia

SME: Servicio de Medicina

3.2. DEFINICIONES

a. Centro quirargico: unidad basica del establecimiento de salud organizada para
realizar procedimientos anestesiolégicos e intervenciones quirlirgicas, asi como para
la atencidn de |a fase de recuperacidn post anestésica.

b. Certificado de defuncion: Es el documento publico que certifica o constata
oficialmente el fallecimiento de una persona y es expedido por los profesionales de la
salud o personal de la salud autorizado. El certificado de defuncién general se emite en
un formato establecido para tal fin, disefiado y aprobado por el Ministeric de Salud a
través de un aplicativo informatico, donde se legaliza el fallecimiento de una persona y
establece la causa basica de la defuncién; tiene categoria de documento publico.

¢. Complicacién: Resultado clinico desfavorable de probable aparicién inherente a las
condiciones propias del paciente y/o curso natural de su enfermedad.

d. Consentimiento informado Anestesiologico: Es la conformidad expresa del
paciente o de su representante legal, cuando esta imposibilitado, con respecto a la
atencion anestesiologica en forma libre, voluntaria y consciente, después que el medico
anestesitlogo le ha informado de la naturaleza de la atencion anestesiologica,
incluyendo los riesgos reales o potenciales, efectos colaterales y efectos adversos, asi
comg los beneficios.

\
A\ \%ua ETRICIA o

\\f("ﬂ mr\‘-\'ﬁo’” o .o :
S e. Constatacion de la defuncién: Proceso por el cual el profesional de la salud corrobora
el fallecimiento de una persona y asigna la presunta causa basica de la defuncién.

f. Defuncién: Cese irreversible de todas las funciones corporales, se manifiesta por
ausencia de respiracién espontanea y pérdida total de las funciones cardiovascular y
cerebral.

g. Evaluacién trans-anestésica: Es la evaluacién clinica orientada al monitoreo, la
vigilancia y mantenimient meostasis del paciente durante el acta intraoperatorio.
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h. Evento adverso: Todo accidente que hubiera causado dafio al paciente o le hubiera
podido causar, ligado tanto a las condiciones de la asistencia como a las del propio
paciente.

i. Evento centinela: Es un tipo de evento adverso que produce una muerte o un dafo
fisico o psicologico severo de caracter permanente, que no estaba presente
anteriormente y que requiere tratamiento permanente o cambio en el estilo de vida.

i- FEstrategia de cirugia limpia: Incluye el lavado o higiene correcta de las manos, uso
apropiado de antibidticos, preparacion de la piel, cuidado de la herida.

k. Insumos: Son la materia prima para la posible realizacién de procedimientos de
atencion y control a los pacientes; son los encargados de la asepsia y seguridad de las
intervenciones junto con la prevencion de contagio o propagacion de enfermedades.

l.  Paciente: Es toda persona enferma o afectada en su salud que recibe atencion en una
IPRESS por personal de la salud.

m. Pausa quirdrgica: Es una pausa momentanea que se toma el equipo quirurgico antes
de realizar la incision de la piel, a fin de confirmar que se han realizado i0s controles de
seguridad esenciales.

n. Salas de Operaciones: Son ambientes adecuados para que en ellas se realicen
intervenciones quirdrgicas.

0. Seguridad del paciente: Reduccion y mitigacion de actos inseguros dentro del sistema
de salud a través del uso de las mejores practicas, que garanticen la obtencion de
optimos resultados para el paciente.

p. Sistema Informatico Nacional de Defunciones-SINADEF: Aplicativo informatico que
permite el ingreso de datos del fallecido, generacion del certificado de defuncion y el
informe estadistico; incluye las defunciones fetales y las defunciones de personas no
identificadas.

q. Quiréfano: Es una sala de operaciones. Dichas instalaciones cuentan con diversos
sectores que albergan todo lo necesario para el desarrollo de una cirugia y para afrontar
sus posibles consecuencias, incluyendo complicaciones que deriven de la intervencion.

r. Unidad de Recuperacion Postanestésica (URPA): Es una Unidad donde ingresan
todos los pacientes que han sido sometidos a una intervencion quirirgica con anestesia
general, regional o sedacién que precise ingreso hospitalario y que no sean subsidiarios
de cuidados intensivos.

IV. BASE LEGAL

4.1. Ley N° 23536, Ley que establece las normas generales que regulan el trabajo y la carrera
de los profesionales de la salud.

\\\\f{j:j/o f 4.2. Ley N° 26842, Ley General de Salud y sus modificatorias.

4.3. Ley N°27658, Ley Marco de Modernizacion de Gestion del Estado.
4.4. Ley N°27669, Ley de trabajo de la enfermera.

4.5. Ley N° 29733, Ley de Proteccidn de Datos Personales.

4.6.
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4.7. Decreto Legislativo N° 1161, Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio de Salud, y su
modificatoria.

4.8. Decreto Supremo N° 013-2006-SA, aprueba el Reglamento de Establecimientos de Salud
y Servicios Médicos de Apoyo.

4.9, Decreto Supremo N° 008-2017-SA, que aprueba el Reglamento de Qrganizacién vy
Funciones del Ministerio de Salud, y sus modificatorias,

4.10. Resolucion Ministerial N°190-2004-MINSA, Reglamento de Organizacion y Funciones del
Hospital de Huaycan.

4.11. Resolucion Ministerial N°022-2011-MINSA, aprueba la NT N° 089-MINSA/DGSP-V.0.1:
“Norma Técnica para la atencién Anestesioldgica”.

4.12. Resolucion Ministerial N° 386-2006/MINSA, aprueba la NTS N° 042-MINSA/DGSP-V.01:
“Norma Técnica de Salud de los Servicios de Emergencia”.

4.13. Resolucion Ministerial N° 546-2011-MINSA, que aprueba la NTS N° 021- MINSA/DGSP-
V.03 Norma Técnica de Salud "Categorias de Establecimientos del Sector Salud”.

4.14, Resolucion Ministerial N°214-2018/MINSA Norma Técnica de Salud N° 139-
MINSA/2018/DGAIN “Gestion de la Historia Clinica” y sus modificatorias.

DIAGRAMA DE PROCESOS




Resuizados oe tagnos e

ey
r | : MANUAL DE PROCESOS Y
PERU | Ministerio Hospitat de Huaycdn
st PROCEDIMIENTOS
ATENCION DE SALUD ESPECIALIZADA
Cédigo: PMO1 ] Version: 01 Pagina: 8 de 58
Clgiiale gt b eI e e JEESE SR IE = Dl o o DI o o o Proyecto ie e dvobsds - = v o m— e e e |
e Conwsion = — - m o — ]
! i = = w RO HtrnbOk LON FUmMstiOh _ _
Unlverjldadﬁl ) . Epesuina
& Insgtutoy ! '
11 i L : 1 DIRIS
o ! S
s Aros deAeyPostpade == === === = ) PM.03 GESTION DE LA DOCENGIAE | [ p"
H INVESTIGACION : Lo cnbaddecmminien  -— - A
: ! : i
: " : : Prefesional
ermmmmecas ProyectoeTos —— === == ===~~~ =L oo """’_:::iﬁ;‘::n“e a Sl : d:la _Sduﬂ
_ _ _ Necesidsdde FormaciéndeSalud Bspeasbeads  _ _ _ _ _ _ . e N """“""I:":'"""“d' -+ M -k e
_____ Practica Chwca f Ui de Lampo Cinicn __%________ PMU3.01 Gastitn de ia e q ] '
: ey Docencia A =
. R i R = - sunee e
1 T S——— Pra y Post
: ! \ grade
i i
R A ) N y
i
| PM02 ATENGCION E SALUD ESPECIALIZADA Poslbles productos
q finales
t ,é.‘ ;i R o
v Necesidad de \
atensitr de Salud
@ ———————————————— { PM01.61 Gestién de Articulaciin Prestacion al } q
i
]
L e O e ! B )
Paclente con | 3
neceshlad do I
i PM01.02 Atencitn de Ungencias :
E E - e 2 PMIM.03 Atencién Ambulatoria !
: : Padiente eon
1 ' | | | Satud
: r RO R s R T T T I B = | recuperaga
: i ; _—— T
1 ¥ [ )
] ! i ! | 1
' | i ! PMOT.04 Aten clon i
. : Quini rgica | |
i 4 PMO1.06 Atencién de Unidad de| | { |
: : Vigiancia Intensiva | Hoja de Contrareferencia f Hola de Referancla
i [ T PM01.87 Atencién de
t : H Centro Ohstetrice
]
! ) '
) 1
: ! g i M —_—
i g 0 I
1 L] !
| 1 5 '
1 ] A P e (o L L S PMD1.04 Atencidn de B!
: { HospHalzacién } Certificado de Defuncién
i
;- T~ Sex o o
| ; e L gt [ Lo |
] i b P02 ATENCION DE APOYO AL ‘ l !
i 1 ] DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO ‘ d i
: : Order: de Eximenes | ! :
. : A-'l-u' | L JT_“ :
= Salyitug de asoy0 ol dagnesties 1 e e et PHO2.01. Apoyo al Dlagnastico -~ - - ==~~~ ~~~ i
= Sakciud de medcamentos ] | H
| | |
i | 1
1 t 1
1
A

* Rocrta Usica Estanderizade * Procedimientas no médicas

* Despositivos Medic s, ssumed y s
0
; 5 4;%
/ c
¥ =]
o 50 o
4, OUSTETRICIA
rﬁ’!ﬂ N
[
e

Nz

TP ENFERMERIA
OEM LIC. MARIAELENA

* Sefweiot awddiares
gLl ] T TR PH02.02. Apoyo 3 Tratamiento §- - ~ =~ — — —~ = - - —- e ey
|
‘
i
;

£ :

37
_ ORGANIA ), ©

Vg




: MANUAL DE PROCESOS Y
Hospital de Huaycan PROCEDIMIENTOS

o
PERU | Ministerio
de Salud ‘
ATENCION DE SALUD ESPECIALIZADA

Codigo: PMO1 | Version: 01 Pagina: 8 de 58

Emeciaiieada

S e L T e o ST Provededetess amobade - = - — - - = = — = e m e 1
e o Comvenios - = = == = s
o — o RECsas M e Con FOmiation . —
r y e - DIRIS

)
1
f S— Aroms e e Pt rads === = == — = = - = - PM.03 GESTION DE LA DOCENCIAE |
| INVESTIGACION I
| 1
]
1
1
]

| P oo deTams — == = = == = s e e e ST PHD:_I..I)Z GFslit?n dala A
investigacion
Conslancia de Lerming e

= = = NeciddeFormacin deSsloc bspeastoady o L o e e e e o | et ]
p— Peactica {iawca fuso delampo Chrin | _ PMOZ.01 Gestiondela | . _J ! ' '
Decencia i A

Alumnos de

P ——————

oy
]
Corbficato 0 cpaciackin - - — 3 Eﬂ

Protesional
de fa Salua

-

t
£

P

DIRIS - tCamscimmsdeBReialzt _ oL o mmerm e
* Conpirhmnies de Espeoalizacon
* Buerus practicas de Especializacsin Prey Poat
grads

PMO2 ATENGIGN DE SALUD ESPECIALIZADA Posibles productos

finales

A

Neessidad de

atencidn deSaud
N T TSy { PMU1.01 Gestisn de Atticulacidn Prestacional }

L B R i e B S e S

& _J PM01.02 Atencién de Urganclas |
' [ ¥ Emergencias ] [PMM.u! Atancién Ambu hhrl-J |
) |
J |
. i |
] 2 T SN L R e e R YR R | o M WY _77‘ —
! i L3 - s
! 8 T, AN Paciente atendido

1 |
! . | |
1 ; | PM01.04 Atencidn
: | Qulnirgica

|

i PMO1.06 Atencidn de Unidad def -
1 Vigilancia intensiva |
0 |
! T | PM01.07 Atencion de
: | | Centro Obstetrico Hoja de C I Hoja de
I : |
: 1 < T

1
§ 1 ]
: 1 1

1
i i i
H

_____________________ PM01.04 Atencién de
Hospitalizacion

TR

Certificads de Bafsncion

e = — - —_—

PMO2 ATENCION DE APOYO AL
DIAGNOSTICO ¥ TRATAMIENTO

* Selctud de apoye al disgnasticd
* Sokctud de medamentas

.
1
[}
[}
1
L)
1
]
F
r
1
1
1
1
1
1
1
I
1

)
\
\
1
I
]
1
¥
]
1
r—*—ﬁ.,
=
8
2
I
-
o
k]
B
o
g
w
o
3
2
=
L?...._J
1
t
1
]
]
i
]
AAKAERL 5 S s
|
1
1
1
L ;

= Reseta Lnicy Estondhi2ata = Protedimienias na médons
& Dispesitivos médicos, Irsumos y atros

|

|

| ¥ Servicios auxbiares
© L mwansita - }‘- ——————— PM02.02. Apoyo al Teatamiento |- — —= =~ — =~ o - o LETEIL 2

|




‘ugtousie ap 1eMdl | = "BIJU[Q BUOISIH =
PEPIUNUWIOD [ENdsoH jop ‘epeinuade [BUOIIE}SBId "SEIIUSISJBIENUOD A SEIDUBIRISY = PEPIUAWOD {E)dsoH [ap
fefe) uoioeziueblo uoIdB[NdIYY B} . feley ugloeziueslo
o1 ob SODEDIU A epeureiBoid eoiuo eUO}SI = P g . sepeaud;seolgnd sauoionisu il By
feucsiad’| p sapepiun OpIWPY Sjused = P uonsay Lo’ LONd Uos sopeuwy SOIUBAUOY) f d’l P sapepiur
SOUSaIXy soulajuj (sojonpouiyd) uoiaduoasag (sownsuj) soula)xgy soulaju|
1} 10)daday ‘g1 Sepljes ¢zt I IBAIN 0S3201d "L} Sepenu3z ‘ol

alisesa( op obsary |ap UQsas) ap |eUCIOBN B0 =

[EUCIDELIBIU| OURYUES Ojuswe|Bay a
{192W) pepiunwos A eljiwe, ‘eucsiad

e| eled epip ap osin) Jod pnieg ap (eifajul opepind ap oepopy, 021U2g| ouswNdoQ (2 eqanide anb ‘YSNIW/0Z0Z-0S0 N [ELUSISIUI UCION|OSSY «
BOIUJ|D BUOISIH €] 8p ugisab

E| eled pnjeg ap EIUIS) BULION, PNIES 8p BIUDPL BUWION ‘NIVOQ/VYSNIN-6EL N SLN €l 2ganide anb ‘YSNIW/BLOZ-PLZ N [BUSISIUIN uoionjosay
WPNIES 101095 [Bp

sOjUBIWND3|gEISS ap seliobaleD, pnies ap edds | BULION ‘€0 A-dSDUNVSNIN-LZ0 N SLN el eganide anb YSNIW/L L0Z-9¥S N [BUSISILIA UQIDNOSaY
‘Sid-pnies ap sepelfajl; sapay

se| ap ojusieuopUNY J3 A UOIDBWIOUOS Bl 898|qejse anb A8 ‘s8R0t LN A2 ) ap oyuswe|Bal |2 eqgonide anb ‘wS-020Z-610 N owaidng olomaqg «

‘pnies us |esiaAlun ojuaiwelnbesy ap oosepy Aa7 e| ap oyuswejbal |2 eqanide anb ‘vS-0102-800 N oWaldng 0)a108(Q =

‘oAody ap SOoIpPI SOIIAISS A pnjes ap sojuLsIWDe|ge)sT ap ojuaweBay ‘'YS-900Z-€10 N owaldng o908 =
"sauoioejqod se| ap epla g|

A pnjes g| & oyep o opeaa|@ obisal un e)sixs anb soseo soj ua pnjes ap 02qnd oioIASS |2 ‘Jezijueleb e sepeunsap sepIPaly 'aG L L oAnesiBa oeI0eg  «

‘Pnies ap ouBisiuly [op sauoidund A ugpeziveflo ap A27 1oL L N oalesiBa oaloeg «

pPnies ap SOINIABS 0| 9p selens() seuosiad se| ap soydaiap so| 899|9e)sa anb £a7 ‘pLyRZ N A8 =

"SBUNJEA 3P jBIAURS) A9 ‘01082 N A8 =

"SELIOJIROUIPOW shs A pnjes ap |elouac) AsT ‘29z N A8 »

‘Bjuaioed jap ugIaUZ)E B| 8p UQIDRUIWIND

e| ejsey ‘(erousblauia ap A ugioezijendsoy ap ‘eaibinuinb ‘eucieinque ugpuale) [e1Ba)ul pnjes ap sopiaes ap uoelsald e apsap apuaidwos osasoid |3

elouabiaw] ap 010INBS 0Sasvi,

uoloez||ejidsoH A BuJa}X3 BYNSUQD ap 0IDIAISS ouans

‘pepiunwod A eiiwe; ‘euosiad g| ep Jejsausiq |B JNQUUOD ap Ul B ‘PEPIED ap A a|qisadoe ‘eunpodo (eduabiawa ap A

uotoeziieydsoy ap ‘edlbununb ‘euojeingwe ugiouale) (iBojur ugioua)e eun eied soloiAes sof Jeziuebio owod jse ‘'seue)ues sapeploud £ sepepisaosu se| OAlRPIqO)

e uepuodsal anb pnjes ua ugiousje ap sojepow A sewelboid ‘saueld Jenjeas A seasojuow ‘tejusiaidw ‘reuodold ‘1e|NwWiio) B OPEIUBLIO [BUOISIL 0S830.d

i ] |eucisin . .
rZ W uoISIap b g 02201 8p odl) ¢ 0B1poo 'z Vavzivio3ds3a anvs 3d NOIONALY

|eBaj aseg 8

R LY

v i 2\
8G ap oL nmcmﬂ@&wq N h&.& _ S5 O 1o Uoisdn” _ i WA S af
NN 227 yavZivioads3 anvs 30 NOIONILY S~ &y, & &
L
PAIES Ua Sluajuieindasy pnjes ap ;
SOLNZINIAIO0Nd i ok s
A SOSTO0Nd 30 TVNNVI gl | b ouisiui | (1¥3d S,




ajualoed
ap  suwloul
opeLy
A opejas eldualdjBlIEIIUOD

[op ope|seq

/ epusidpy op Eeloy s pnjes
s Jeqiwiey |e sjuaed |op |eEmoe gysendsay - BYNSUOI9|B, ap salopejsald
UDIDENIS E| Op UQIDBWIOU| a =] uoIouDy 9p OJeWIOH = soNO ¥
mumz_&mmo_.n_.._n_. eiplent P .mu_z__“wq zonoeid ap seInS)y = s
Ammwﬂw_wwmm € 3p oauodal sp oWIOM| seualg)el epeAldssedgnd
A euenpo n_o.bms_ "BJNSUQD-JoJUl BP OBLUIOS  « -BIjUCO A SEIDUSIDNIY = sapepyugz ¢
g ewn) {eydsoH (op ‘SOJIPSIL SONUBIWIPSI0I] « sejauabiawg "BJNSLOD-ISUI P OJeWLIO = {saunibay
: ugpeziuebio (3nx) eopawl ugindussald « A seouaban ‘(epuodsasion A euejodossy
[ELOIEY j8AIL & ap sepepiun j0QU0D Sp BUOIRINALIE B = | 9P UQIDUAIY Z0'LOWNd | unbas) VN4 clewlod « ewn)
VSNIW Um_mw Mv. eoibinanb ugouay ‘pepuond unbas sfe) ap IYSIL = | [BUOIDEU [9AIL B -~
oEm_ELw_ F__mcwom [ / owRamupsooud Bp USpID . ‘Blouablaula YSNIW pPnles ap
P .\m__uEmv. ojuallieiel} ap ugiousle  ap BUJ{ = | CUSIWIDSIQEIST T :
\m:mwhmn: o/A oopsoubelp |2 okode epuablawaeouabin pPEPILNLLIOD ﬂ
8p sSouaWexXs 8p SBUSPIO) = Sp  ugpENIS U  IUBed = jenue) :
‘erouabiaws feuoSIad |
8p ugpusie ap BYdld =
ugioeziendsoy sp uapIQ =
‘oplosi|eyopezligelss
auained
pnjes
"O2NUGUOIB/OID0S ap salope)saxd
olpnse ap SULIOU|  « SON0 ¥
s B)NSU0I3R ] s
epealdsseongnd ap uQIuuUaly a3p OJBlIo{ « epeaud/seaygnd
sepepiul ‘g PEPII!JEIBUINA 3P UGIIPUOD Sspepiug g
{seuolfay us aueed sSp SwWIoM| = (saucibay
A eueyjodonsiy lejiuwied 010og BYDl{ s BUDIPBWR}S L ap pNDIOS = | A eueljodonaiy
BWI) "SEIOUS1)R4-_1U0D D3AINTIY op apoday « BUNT)
[BUOIZBU [DAIU B A sepuaisey op eloy « e2U||2 BUOISIH = | |BUOCIOBU |BAIN B
YSNIW pnies ap ‘(epuodsallos ugioezjepdsoy ap Uspl « | YSNIWN Pnjes ap
ojuBIWLIPBIqR)ST 2 unbas) vn4 OJeWIod = B}ID ©p UQIDEJIPU| & | OJUIWIN3|QEIST 2
sSouIapKg souaajuj| (sojonpoud) uoladuasaqg (sownsuj) soulaIxy
ojonpoud |ap jeul joidaday ‘€1 sepijes zi | |9AIN 0882014 ‘LI sepesjug 0l :

86 9p L1 ‘Buibed

LO :UDISIOA

VAvZITvIJdadsa dNYS 30 NOIONILY

SOLNIINIQIO0Nd

A SOS300¥d A VNNV

ueakenp ap [e)ldsoy

pnjes 3p
opasiuy | NY¥3d

N,

8

'1.\




YSNIN pnies ep "(epuodsaliod VYSNIW pnjes ap
ousipa|qels3 'z | |endseH 19p ouojelado auoday « eoiBinING unbas) vN4d OJewlO] « | CJUBMUDSGRIST T _E_a_.mn&.__mn. i
pEpIUNLOD ugeziuebin eolbinunb = "opeLwoul PEPILUNLIOD Clollelrall 1 2
felie) ap sepEpIUN | BjES UD Opipusle SjuBEd PRUAY FO'LONC OUBILBUBSUOD 2P OJBWIO] « feniwe} ap sebefids 3
jeuosiad’l epewelbold ealulo eLOISIH feuosisd-| n,nw z2 /v
epelsibal N
pnoIos  —  BINSU00IE eysandsay - eynsucoalal
ap UOPUIY Bp OjellDd 3p UOPUAYY BP OJBUMLOH =
SE}INSUCIBIL] = BYNSUQDIBIU| =
sauolpua)e ‘BINSUODI[R L
YSNIWE ap onsiBay / SIH onsiBey eled OPBUIOI OJUSILIIUASUDD =
(sauoifey "OpeuLIl A ope|jas elouaisal =] [STeRETEY ]
A eueyjodonsp -2 / BoUalael ap eloH AP  uUQPUANY Sp OleUOd w
BL) ‘(epuodsalios upbas) ojuIBESR
[BUOIDBU [DAIU B wawﬂ&mwa_u%m% wu opeqsiial  yn4 oleulod . BLIOIRINQWY o/f  oonsquBelp e olode umvw“ﬂﬂ_ww ,__Mw_ow_mwnw_._ﬂ_m%m
YSNIW pnjes ap o.u. mmum_o_c f B BUOISIH = UCIDUNY CO'LOINd | 9P SousWEXa 8p Sopeynsay = _,m_._o.m._mn_._, Q.n. wmn.mvE:
olUaIWINIIGRIST 7 g eaifuninb ugiousall § =l PN T Q)
pepiunwo? / ojuaiupacold ap USpID = -BJU0D A seloualaey = p\ )
feyiuie} uooRzijEjIdsoy Ip UapIQ) = (epuodsaiiod \
jeuosiad | ojusiuielel) unbes) vn4d ojeulo] = <
o/A oonsoufelp e ofcde ‘UQIDUBE P YOI =
9P SaUBIEXa 9P SBUSPID = ‘epeinjade
(08 A epeweiboid edwp BUOISIH «
‘el@oal) esipawl ugnduosaly = epeubise e}o uod AUBDEL «
opIpua)e AuB0ed «
epelsibsal
pnyoljos —  B)NSUDIg||
3p UQPUA)Y BPp OBWIOH =
"UQIDUN}SP Sp OPEJIHLSD =
eusbiawe
ap By @p Oeuwlod =
‘(epuodsalion unbas)
opensibal  ynd Oleulod =
eiousbialue ap
Agy Jod ope|sel} ap suOl| «
SOWIa)Xy SOuId| (sojonpouyg) uoiaduasaqg (sownsuj)
ojonpoad |ap |euy J0)daday ‘gL sepijes ‘zi | L |3AIN 0s220dd "L | sepeiud ‘ol

— o

88 (@ = & ;)

86 op Z1 :euibed 10 :UQISIaA _ o lowg 061pon &)
vavzIvI03ds3 anvs 3a NQIONILY = N

I

RIS = 835y Pnjes ap ,
SOLN3IWIJID0Ud uprhengappudsoy - : olasiuiy | NY3d g1

A SOS300¥d 30 TvNNVYIN IO




Jeljiwey} |e ajuaioed |ap [enjoe
UQIDENIS B| 8P UQIDBULIOMW|
phloKoS — BYNSUDId[a |, .
ea1ulo eooeld ap seing
°p Uobusy wu.m_wﬁwﬁ._%mu_._ g)sondsay - BYnNsuU0Da|a, .
. : 8p UQIBUBlY SBp OJewliod
(souotn ouceindo suodey | P
A euejjodonapy .mwhw op ua_uo__. 5 mum vu uop m B)NSLUoIa| ap oleuwlo] (s %_ oib mm
ewr) ‘S0Pl m.o.Em_E_umoEn_ 22Ipal ugiodiosald A mcmu__oao.bms_ ;
[EUOIDBU |SAIL B |endsoH [op ; e uorcezijendsoH ap uspip ' lendsoy [ep
. u:_m.m ap upeziuebio sol op SEpClnss uoroezyjeydsoy ‘oonsoubeip {2 ofode et uoioeziuetio
YSNIW . o eolBinunb ugidusaiawi ap UQIDUMNY SO'LONd : ; [BUOIZEU jBAIU B =
ousiLLB(gRIST ' | 9p sapepiun / owenupsooad 9p UBPIO op sSouswexs op SOpElNSeaY « e ap sapepin
umt_m__._ﬁou / SEOIpaLL SSUCKEIIPU] ! Awmwwﬂw_wwww oJuANUIDRAQRIST
el _&. / eopaw  ugduosald P pepILUNIoD
feuosad i S unbas) VN3 ojewlio /el
o/f oonsoufeip e ‘ofode OJBILIUBSUCO 3P .o_ﬁuuwm::._m%__ \m:mw_mnm._. _
9p SoudWIeXa dp sauaPIQ b EoWIP BLOISIH 0|\
B2IU1JD BLOISIH Ly St ,
"‘Opaojeyopeladnozl
sused
‘ugiauniap ap opedyiled
seuojesado 1sod sauoioeatpu|
eabojoled eiwoleue
op olpnse 8p Ojellod
einBes g16ni0 ap ojewloy
eibojorsaisaue ap auodey prjes
QoA BIBUBL 2p ep salopesaud
Jeljiwiey (e sjuaioed [op jemoe SONO v
UQIENIS B| ap UDIDBLLO| = S ¢vr=c * N
‘Bpe|jos A epewy epuassgel epeaudsseanqnd & omMJ_
-2IU0O / epualajel ap eloH « BjeS 3P PNUOIOS 8p UBPID sapepiug g m% ¥
(ssuoibay ‘BOIUJD BUOISIH = "B21UJJ0 eojoeld 9p SBINE)  w {ssuciBay M 2§
£ euepjodonay (‘a8 ‘oonsoubelp {2 okode A zuepjodogsiy @: X %f
BLL) ‘ela0a1) BlEIpaWUl BUGIRISHO ap SOUSWEXS Bp SOPERNSSY BuI) R o
[EUOIDEU [DAIU B jsod  eoipow  uQipduosald 'SBIOUSISJ8Y = | [BUOIDBU [AIU B
soula)xgy sousaju| (sojanpoud) uoladuasaqg (sownsuj) SOWIRIXT - souIau|
J §ls & o I E D10d G 48 H o o o Ud EDE () T 8 . -
A o F3
86 ap g1 -eulbed L0 :uIsIap _ W20 Slond obipdy X
YAvZITvI93dS3 anTvs 30 NOIONILY e o, &
SOLNIIWIIO0Nd i - s St Pnjés 2p m
A SOS300Nd 3 TVNNVI e . 2 METU RS Fod




‘ugiounjap ap opesyiled
Jejjiwey e sjusioed [ap |emoe
UQIDENYS B] ap UQIdBLIo|

elouabiswis sp
£} Jod ope|sen ap suwlo

ojanpodd |ap [eulj 101da23y ‘€1

Sepljes 'Zi

L [9AIN 0S390id 't}

sepesjuz 0}

S3i0PBaA

susioed 7
1op  OpE{SER  &p M:m%ﬁm_ - E}Sondsay - eYnsucos|s | ap wm_onmﬂ%m o
(sauoibay A opeuly epuaialaleauod 0. Ugiodeil . P ECietiing s0N0E 0 —
A mcﬂ__oqo.;osv_ / eouasaal  op  elod = B]|NSU0DJR)U| 2p Ojewio (souoiboy
2l X i e21pay Ble2ay : .
[euolely [BAIU B [endsoH |ap op :wwﬁ%qm Mm_:mnwwn%."w.n__. k& BAISUR}U| AN E 0s216uUl ap uspiQ 4 m:ﬁ__oammﬂ_w_ [endsoH [9p~
YSNIW pnjes ap uolpeziuebio .m«_.:.wcou._m“c_ oD CJEWIO] = epueBip ap pepiun ‘osoubesp e ofode [BUOIOBU _w>__._. - ugioeziuebip
oUSIWINBIaRISTZ | ep sepepiun S001PBW § 2._._ SILIPS00I] ap UOIDUAY 9O'LOIND | 2P Sauswexs mm sopeynsay v mz.__>_ oy = ap ap sapepun
PEPIUNLUICD 50| ap sope)nsay = 5 (BpuodsaLio OJUSIUINBIaRIST 7
\Lﬂﬁﬁwe seolpall SauoIeRLpU| Upoeey vnd m.o%wm.,Emhhm_ peplunweo
/ EJIp3W ugindussald op UoIOUSIE op eyoly femwe}
"gjuBlLIEIR] : d jeuosiad |
o/A oolsoubeip |2 ofode
3p SausWEeXS B SBUBPID =
euabiawe
ap uopcudle Bp  BYJd =
‘oplos|ej/opeziiqelss
auaed =
"uglounysp sp opeaoyiue)d =
sisuaids A BYy op OleWiod =
e)|e ysod sowsixs
sajolucs ap uoewelbold w
souia)xy sousaju| (so1onpouid) uoidpduasaqg (sownsu) sSouJalxg

8G ap ¢7| euibed

10 ‘UQISIBA

SOLNIINICIDOHA

A $0S320¥d 3d TVNNVIN

pnjes ap ,
opaisiu | NY3d

S’




oindwoo ap sodinbg
soolpawolq sodinbg

sodinbg

SEANEASIUILPE Sajualquuy
solefeydsoy sajualquy

sSauogloejeisu

|
oD = .-

NODH43d 8p ews)siS

SOuUaleS

SO02NBWIOJU] SBWSISIS

S0SIN23Y "9}

oue|ejidsoy ouadwasap ap Sal0pedtpu; Sp 0BIOJILON

ONENSILIPY (BuUOSIad
pnjes e] ap {euosiad

eoIpoW BLOHPNY =

eousbiswly ap NOD43Y SsuckeuIpIos ap olsiBal ap 0iqi] =

S3|04UCT 51

oueendsoy cuadwasap ap S2UOPEJIPU =

ITET [TTELTe)
IOpe2Ipu] ‘i

{ssuoibsy
A eueyjodosapy
BUIT)

EENRIIET)
op opedytey o (AND)
OMA OPIOEN 8p OpEJyiHe)
‘ugiduniap ap opedyied
Jelwey |e syusiped (ap |enjoe
uQIDEN}S B| 8p UQIDBLWLIOU)|
eweiboped eloy

B}INSUO2JBIU| 8P 0JELLIOY =
elouablawa

sedpall SBUOIOBDIPU] »
‘oonsoufbelp e ofode

ap

op salopeysald

A eueyjodonapn

pnies

soo'e
(saunibay

ojonpoud [ap jeu

3 10idanay ¢1

Sepljes ‘2t

| [9AIN 0S3201d “LI

|euoIoBU |aAIL B [endsoH |sp eldoosojew|ad ap efoH = 9p sSouswEexa ap SOpPE)NSaYy = [eldsoy |ap
YSNIW prjes ap ugeziuelio ‘B)NSUOUSIH SP OJBULIC] = :Mw_ﬁwﬂ_mono o._m:mo SEIOUDIDIRY euwrT) ugioeziuebiQ
OWBIWLIDGRIST'Z | 9P Sapepiun "SODIPaW SOJUAWIPS301d 919UV L0°LOWd ‘(epuodsanod (R e RO ap sapeplun
pEpPIUNUIOD S0} ap SOpEYNSaY = upbas) vN4 0JEWIO] = YSNIW pnies mu.
feliwey "BOIPSW SSUCIOEDIPU| "Opewloul oBILaIgEIST 2
Jeuosiad | / esIpaw uoduosald = OJUSILINUASUOD BP OJBUWLO4 = REGIAZCY Mo.v,.
‘Sale|[IXne EOIU)|D EOISIH _,m___EE. o2 om _,
souswexe 8p  Sauapi) s [EUOsiSd '} 2 %
BAUNO BLOISIH = &
"OpI29)||E) / OPIPUBJE BjUBIOEd = e 2
soualxy souJaju| (sojonpoud) uoidduasaq (sownsuyj) souwiau|

sepenjug "0l

8g op G| ‘euibed

_

L0 [UGISIBA _

VAVZITVIOAdSE ANTVS 3A NOQIDNILY

on

SOLNIIWIId0Nd

A S0S300¥d 34 TYNNVIN

PN|eS ua olu3pwemIasy

OASUIIRIIA w@

updhent ap [Edsoy

Asauopelsalg ap

pnjes ap
OLASIUIN

e




Py Se ”
[} ‘ Baiertoy : MANUAL DE PROCESOS Y
P Ministerio ~  Hospital de Huaycdn
E Al o PROCEDIMIENTOS
ION DE SALUD ESPECIALIZADA
Codigo: PMO1 Version; 01 Pagina: 16 de 58

Vil. FICHA DE INDICADORES DE DESEMPENO

FICHA TECNICA DE INDICADOR DE DESEMPENO
Cadigo

indicador G5 RIDN

Proceso Atencion de Salud Especializada
Brindar atencién en salud especializada, orientado a
formular, proponer, implementar, monitorear y evaluar
planes, programas y modelos de atencion en salud que

Obietivo respondan a las necesidades y prioridades sanitarias, asi

) como organizar los servicios para una atencion integral

(atencidn ambulatoria, quirdrgica, de hospitalizacion y de
emergencia}, oportuna, accesible y de calidad, a fin de
contribuir al bienestar de la persona, familia y comunidad.

Indicador Indicadores de desempefio hospitalario

Finalidad del Medir el nivel de cumplimiento de los estandares de los

indicador indicadores de desempefio hospitalario

Tipo de g i

indicador e
(Numero de indicadores que cumplen el estandar x 100) /

Aenag (Total de Indicadores)

Unidad de A

medida Porcentaje

Frecuencia Mensual

Oportunidad . Eadhy L

de medida Al quinto dia habil del mes siguiente evaluado

Linea Base En construccion

Meta 80%

fusdts. ~de » Sistema de Gestion Hospitalaria

datos

Responsable E.T. Estadistica
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DEL PROCESO MISIONAL DE NIVEL 1
PM01.04 ATENCION DE QUIRURGICA

FICHA TECNICA DE PROCEDIMIENTO

NOMBRE DEL , .r e .. cODIGO PM01.04—PRC.01 i
PROCEDIMIENTO Programacién de intervencion quirirgica VERSION | V.01

Datos generales del procedimiento

Objetivo  del ‘ = g ; Rirn ¥ '
procedimiento Programar la intervencion quirdrgica del usuario por especialidad y hora segun el médico tratante.

Inicio:
1. Con solicitud de sala de operaciones para intervencién quirdrgica, Consentimiento informado

Aloanseies | para procedimientos quirargicos firmado por el paciente o apoderado e HC Completa.

procedimiento Fin:

1. Con la respuesta a la interconsulta del motivo de la negacion o la aceptacion de fa intervencion _
quirurgica.

* Ley N° 23536, Ley que establece las normas generales que regulan el trabajo y la carrera de los

profesionales de la salud.

ey N° 26842, Ley General de Salud y sus modificatorias.

Ley N°27658, Ley Marco de Modernizacion de Gestion del Estado.

Ley N°27669, Ley de trabajo de la enfermera.

Ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales.

Decreto Legislativo N°559, aprueba la Ley del Trabajo Médico y su Reglamento aprobado por

D.S. N° 024-2001 S.A.

¢ Decreto Legislativo N° 1161, Ley de Organizacién y Funciones del Ministerio de Salud, y su

modificatoria,
* Decreto Supremo N° 013-2006-SA, aprueba el Reglamento de Establecimientos de Salud y
Base Servicios Médicos de Apoyo.
Normativa » Decreto Supremo N° 008-2017-SA, que aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones

del Ministerio de Salud, y sus modificatorias.

* Resolucion Ministerial N°190-2004-MINSA, Reglamento de Organizacion y Funciones del
Hospital de Huaycén.

* Resolucion Ministerial N°022-2011-MINSA, aprueba la NT N° 089-MINSA/DGSP-V.0.1: “Norma
Técnica para la atencién Anestesiolégica”. _

* Resolucion Ministerial N° 386-2006/MINSA, aprueba la NTS N° 042-MINSA/DGSP-V.01: "Norma
Técnica de Salud de los Servicios de Emergencia”.

¢ Resolucion Ministerial N° 546-2011-MINSA, que aprueba la NTS N° 021- MINSA/DGSP-V.03
Norma Técnica de Salud “Categorias de Establecimientos del Sector Salud”

o Resolucion Ministerial N°214-2018/MINSA Norma Técnica de Salud N°  139-
MINSA/2018/DGAIN “Gestion de la Historia Clinica” y sus modificatorias.

Centro quirdrgico: unidad basica del establecimiento de salud organizada para realizar|

procedimientos anestesiol6gicos e intervenciones quirGrgicas, asi como para la atencion de la fase

de recuperacién post anestésica.

Consentimiento informado Anestesiolégico: Es la conformidad expresa del paciente o de su
representante legal, cuando esta imposibilitado, con respecto a la atencién anestesiologica en forma
libre, voluntaria y consciente, después que el medico anestesitlogo le ha informado de |a naturaleza |-
de la atencion anestesiologica, incluyendo los riesgos reales o potenciales, efectos colaterales y
efectos adversos, asi como los beneficios.

Paciente: Es toda persona enferma o afectada en su salud que recibe atencién en una IPRESS por
personal de la salud.
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Siglas

RUE: Receta Unica Estandarizada

SENF: Servicio de Enfermeria
SGO: Servicio de Gineco-Obstetricia

ETECQ: Equipo de trabajo de Enfermeria de Centro Quirdrgico y Recuperacion Post Anestésica

SCA: Servicio de Cirugia y Anestesiologia

Descripcién del requisito

Requisitos para iniciar el procedimiento

Fuente

Para intervencién quirurgica por emergencia:

PM01.02 Atencion de Urgencias y Emergencias

Solicitud de sala de operaciones con firma de

PM01.06 Atencién de Unidad de Vigilancia intensiva

medico que realizara la cirugia y médico de jefe de
guardia.

PM01.04 Atencién de Hospitalizacion

Consentimiento informado para procedimientos
quirirgicos firmado por el paciente o apoderado y
médico tratante.

Resultados de Examenes auxiliares (Laboratorio,
Rayos X o Ecografias) y EKG.

Resultados de riesgo quirdrgico.

Historia Clinica completa.

Resultado de pruebas COVID-19 del dia.

PM01.07 Atencién de Centro Obstétrico

Para intervencién quirirgica programada o electiva:

Solicitud de sala de operaciones con firma de
medico tratante.

PM01.04 Atenci6én de Hospitalizacion

Consentimiento informado para procedimientos
quirdrgicos firmado por el paciente o apoderado y
médico.

Evaluacion preanestésica y consentimiento
informado para anestesia

Resultados de Examenes auxiliares (Laboratorio,
Rayos X o Ecografias) y EKG.

Resultados de riesgo quirtirgico.

Historia Clinica completa.

Resultado de pruebas COVID-19 del dia.
Resultados de evaluacion anestesiologica por
consultorio.

P01.03 Atencién ambulatoria

Nﬁ

Secuencia de Actividades
Productos/

Documentos que
se generan
(de ser necesario)

Descripcidn de la Actividad

Unidad
Orgéanica /
Organo

Responsable
{Puesio)

Ante la necesidad de intervencién quirdrgica en
el proceso de “PM01.02 Atencién de
Urgencias y Emergencias” o “PM01.04
Atencion de Hospitalizacion” o “PM01.06
Atencion de Unidad de Vigilancia Intensiva”
0 “PM01.07 Atencién de Centro Obstétrico”,
se procede a realizar las siguientes actividades
a describir.

Recibir solicitud verificando firma y sello, e
Historia Clinica del paciente

¢ Proviene por una Emergencia?

£

s

ENFE

V-B-

74 D 5

kRIO D ﬁf-' Contipzs

RMERIA
{

SENF /ETECQ Enfermera/o

e
o
=

<X
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Secuencia de Actividades

Productos/

Fin de procedimiento

Consentimiento

informado para

; Unidad
3 - oy P Documentos que : Responsahle
N Descripcion de la Actividad se generan Oggé::::s ! (Puesto)
(de ser necesario) 9
No: Continua N°7
5 g:rr?rlljtr:;eg‘nas L1l°|\tr;ﬂestesnﬁiogc> para su evaluacion SENF / ETECQ Enfermera/o
Ejecutar interconsulta con valorizacién ASA a
paciente.
3 |[¢Paciente apto  para Intervencién SCA Anestesidlogo/a
Quirirgica?
Si: Continua N°5
No: Continua N°4
Responder interconsulta e informar al médico sR;;?t%ZSta ]
cirvjano el motivo de la negacién de la Nl
4 | Intervencién Quirdrgica. negacién SCA Anestesilogo/a
Historia Clinica

Fin de procedimiento.

U 3 <
Q>

f@%
NFERMERIA
ENFE &

VB* O
ﬁbﬂ:« DE 'r‘*!‘

Entregar la RUE, HC y Consentimiento anestesia g
2 informado para anestesia firmado. firmado =& Anestesidlogo/a
Evaluacion pre
anestesia
Verificar documentos, firmar y entregar la
6 solicitud de programacién al servicio de origen. SENF / ETECQ Enferitataie
Fin de procedimiento
: el pro ~ “Recepcién de| =
| insumc ~produc acéuticos para|
__|intervencion quirdrgica”. |
Verificar gue la HC cuente con evaluacion deT
anestesiologia, RUE y fecha programada.
7 |¢Hay >4 programacién de intervencién SENF / ETECQ Enfermera/o
quirdrgica en el dia?
Si: Continua N°9
No: Continua N°8
Registrar en cuaderno de programaciones y Historia Clinica
8 devuelve copia con sello y firma. g%:i'ti'lc;?tfﬁga SENF / ETECQ ERteraty=
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Secuencia de Actividades

Productos/ Unidad
2 R e Documentos que — Responsable
N Descripcién de la Actividad se generan Oa%a::::: / (Puesto)
(de ser necesario) g
: = < =
‘Solicitar al Anestesio
intervencion quirdrgica.
> ¢Anestesiélogo acepta solicitud? SENF /ETECQ Enfermera/o
Si: Regresa al N°8
No: Continua N°10
= Respuesta de
Devolver solicitud al servicio de origen solicitud
indicando su reprogramacién. indicando
10 reprogramacion SENF /ETECQ Enfermera/o
Fin de procedimiento. * Historia Clinica
completa

PM01.02 Atencién de Urgencias y Emergencias

PRBOE S0 PM01.03 Atencién ambulatoria
RELACIONADOS PM01.04 Atencion de Hospitalizacion
PM01.08 Atencién de Unidad de Vigilancia Intensiva
PM01.07 Atencion de Centro Obstétrico
ANEXOS : | Diagrama de procedimiento
Aprobacion
" Organo / Unidad 5
Nombre y Apellidos Organica AF{rma y Sello Fecha
B e
T g SOl sonh
Lic. Doris Solorzano Osorio ETECQ it Do ot e oy
THTED i g B
LET- P
Lic. Maria Mendoza Hernandez ETECQ Mana M%"ECPO;;';;’ Nande.
REE 8872
Elaborado por: HOSPITAL syaycan
Lic. Zelada Rodriguez Antonia ETECQ
Lic. Fanny Julca Villarroel ETECQ
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- Organo / Unidad -
Nombre y Apellidos Orgénica Firmay Sello 3 Fecha .
iz
Lic. Maruja Yaranga Zanabria ETECQ
e
Lic. Kelly Gomez Mendoza ETECQ '-wg{/ij“ime: Memdoz
o x_¥ [IC_EN ENFERMERIA
CEP. 47700 RNE. 15403
=
Lic. Yanina Calero L.opez ETECQ )amnﬁwﬁmﬁopau
1IC. £5. CENTRD QUIRBRG.CS
CEP: 069616 RNE- 0127
Lic. Rocio Estrella Gonzales ETECQ et i il Guuals
LIC. ENFERMERIA
CEP. 476256
Lic. Alexis Baylon Reyes ETECQ -
ALEXIS JOSEBAILON REYES
Cl T4977 FER;EA 2245€
HO mymm
Lic. Maria Olano Victoria ETECQ . Olhno Victord
Lic. Mana e e
Lic. Coras Quispe Lourdes { e
Gabriela Carmen Biped l.‘mfi:L '
MINIS ;
= N HOSBITA B mo AU
Lic. Maria Elena Baldeon Estares ge;wcm-de ................................... ’
nfermeria we. MARIAE BALBFON ESTARESY 2 FEB, 2023
Jeiy :s:’a:{f é’a&ﬁg&uﬁﬁmg
Obst. Norma Celinda Chagua| Servicio de Gineco- 2, ™M MUVA'NUU
Pariona Obstetricia J legin 7 1 FEB. 201
"Obsta. Norma €. Chagua-Pariona
WIRGEFEs ElsaLy
M.C. Juan Carlos Yafac Servicio de 5 Eggf'g YCAN
Villanueva Medicina  “glajugma o L L FEB, 2003
- mante
M.C. Llanos Saldana Marco| Servicio de Gineco-
Antonio Obstetricia 11 FEB, 2023
1
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Aprobacion
Nombre y Apellidos . rggl:;;nlil:aidad F}ms,y Sello Fecha
o MINJSTERIO DE SALUD
M.C. Manuel Gonzalo Neyra| Servicio de Cirug™ SPFTAL DYREAYCAN
Soltelo yAnesteszog!g_B.;_ﬁ T T 7 L FEB. 2023
MP 3 E 27798 .
: ® MINISTERIS DE SA/UD
Revisado pop: | ¢ Armando Johnny Melgarejo PIUnldarg.det ;Y . HOS)ITAY/DE HUAYCAN
evisadopor: | v eva Easr':rei' '?clo S — A 09 MAR. 2023
aies ilf“A’rm 0 Johnny Mefgatejo Cueva
MINISTERIC Yc ';‘uo
M.C. Valenzuela Eslava Percy Servicio de g
Ruben Emergencia Dr. Percy Valenzuela Eglava
P o INEDERALR O MAR. 2073
Aprobado por: ; — .
Servicio de Consulta DE SA'UD
M.C. Jorge Luis Obando Oviedo Externay i nhaicay
Hospitalizacién B/ /A STt A RL L LR
osp ac Ry oo DURED ng MAR. 073

Control de Cambios

Versién | Seccién del procedimiento Descripcién del cambio

01 - Version inicial del decumento

DIAGRAMA DE PROCEDIMIENTO
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DEL PROCESO MISIONAL DE NIVEL 1
PM01.04 ATENCION QUIRURGICA
FICHA TECNICA DE PROCEDIMIENTO
NOMBRE DEL |Recepcién de insumos y productos farmacéuticos para | CODIGO | PM01.04 — PROC.02 |

PROCEDIMIENTO

intervencién quirtrgica VERSION | V.01

Objetivo del

procedimiento

Datos generales del procedimiento

Verificar los insumos y productos farmacéuticos para la intervencion quirirgica programada.

Alcance del

procedimiento

Inicio:
Con la recepcion insumos, productos farmacéuticos y lista de entrega.

Fin:
Con la conformidad de la Lista de Insumos y productos farmacéuticos recibidos.

Base Normativa

» Ley N° 23536, Ley que establece las normas generales que regulan el trabajo y la carrera de

los profesionales de la salud.

Ley N° 26842, Ley General de Salud y sus modificatorias.

Ley N°27658, Ley Marco de Modernizacién de Gestion del Estado.

Ley N°27669, Ley de trabajo de la enfermera.

Ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos Perscnales.

Decreto Legislativo N°559, aprueba la Ley del Trabajo Médico y su Reglamento aprobado

por D.S. N° 024-2001 S.A. _

+ Decreto Legislativo N° 1161, Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio de Salud, y su
modificatoria.

+ Decreto Supremo N° 013-2006-SA, aprueba el Reglamento de Establecimientos de Salud y
Servicios Médicos de Apoyo.

e Decreto Supremo N° 008-2017-SA, que aprueba el Reglamento de Organizacion y
Funciones del Ministerio de Salud, y sus modificatorias.

* Resolucién Ministerial N°190-2004-MINSA, Reglamento de Organizacion v Funciones del |
Hospital de Huaycén.

¢ Resolucion Ministerial N°022-2011-MINSA, aprueba la NT N° 089-MINSA/DGSP-V.0.1:
“Norma Técnica para la atencién Anestesioldgica”.

¢ Resolucién Ministerial N° 546-2011-MINSA, que aprueba la NTS N° 021- MINSA/DGSP-V.03
Norma Técnica de Salud “Categorias de Establecimientos del Sector Salud”

» Resolucién Ministerial N°214-2018/MINSA, que aprueba la NTS N°139-MINSA/2018/DGAIN: |-
“Norma Técnica de Salud para la Gestion de la Historia Clinica” y sus modificatorias.

a & & » 8

Insumos: Son la matetia prima para la posible realizacién de procedimientos de atencion y
control 2 los pacientes; son los encargados de la asepsia y seguridad de las intervenciones junto
con la prevencion de contagio o propagacion de enfermedades

Definiciones
Salas de Operaciones: Son ambientes adecuados para que en ellas se realicen intervenciones |
quirtrgicas.
ETECQ: Equipo de trabajo de Enfermeria de Centro Quirtrgico y Recuperacion Post Anestésica
HC: Historia Clinica

Siglas RUE: Receta Unica Estandarizada

SCA: Servicio de Cirugla y Anestesiologia
SENF: Servicio de Enfermeria
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Requisitos para iniciar el procedimiento
Desdripgjpiq,qeil requisito Fuente

insumos, productos farmacéuticos y lista de entrega Equipo de trabajo de Farmacia

- Responsable

ﬁ‘fOrgémcal ks (Puesto)

[ Recibir Insumos, productos farmacéuticos y lista ; SENF /ETEH/

1 de entrega. ETEE Enfermera/o
Continua N°2 y 5 SGO Obstetra

Recibir y verificar kit de cirugia con lista de entrega
y Receta Unica Estandarizada.

;Conforme? SENF / ETECQ Enfermera/o
Si: Continua N°7

No: Continua N°3

Comunicar la dosis unitaria o al servicio de
origen lo faltante o adicional.

3 |" En caso de furno dia, comunicar a dosis
unitaria.

= Ep caso de turno noche, comunicar al servicio

de origen lo faltante o adicional para su

coordinacién con farmacia de em i

SENF / ETECQ Enfermerafo

: AJutar en HC la Lista de Insumos y prodct
4 farmacéuticos recibidos. SENF / ETECQ Enfermera/o
Fin de Procedimientos.

Recibir y verificar insumos de Anestesiologia con
lista de entrega y Receta Unica Estandarizada.

SCA Anestesi6logo/a

éConforme?
Si: Continua N°7
No: Continua N°6

SCA Anestesiologo/a
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Secuencia de Actividades
Productos/ Unidad
i 3z Documentos que ; Responsable
(-]
N Descripcidn de la Actividad se generan 06?-&::::: ! (Puesto)
(de ser necesario) 9
* En caso de turno dia, comunicar a dosis
unitaria.
* En caso de turno noche, comunicar al servicio
de origen lo faltante o adicional para su
coord:nacuin con farmama de emergencna
rc uudfm’ﬂﬁs by ﬁ“ﬂ"ﬂﬂ:{;‘ S | &7
de':e’k_k Insul A T
- prod ] < 3
farmacéutlcosg {R a8
lista. de antrega 4T
A2 . o 4
Adjuntar en HC Ia Lista de insumos y productos
7 farmacéuticos recibidos. SCA Anestesislogo/a
Fin de procedimiento.
Solicitar el ingreso de paciente a sala de
operaciones en coordinacién Anestesitlogo.
8 | Inicia procedimiento “Recepcion de paciente pre — SENF / ETECQ Enfermeralo
operatorio”
Fin de procedimiento.

PROCESOS . | PM02.02 Apoyo al Tratamiento

RELACIONADOS
ANEXOS : | Diagrama de procedimiento

|
Nombre y Apellidos ST i Bt Firmay Sello Fecha

Organica

aststt

Lic. Doris Solorzano Osorio ETECQ |~ Dnt\ss?

e (U=

Elaborado por: | Lic. Maria Mendoza Hernandez ETECQ [ Mana M%’:E?;: Mernandal.
go
REE 8972

HOSDITA; MUALCAN

Lic. Zelada Rodriguez Antonia ETECQ
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Lic. Maria QOlano Victoria ETECQ Lic. Victane
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Lic. Coras Quispe Lourdes
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Obsta. R
L 11
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27
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NOMBRE DEL
PROCEDIMIENTO

DEL PROCESO MISIONAL DE NIVEL 1
PMO01.04 ATENCION DE QUIRURGICA

FICHA TECNICA DE PROCEDIMIENTO

CODIGO |PMO01.04 - PROC.03 |
VERSION | V.01

Equipamiento de quiréfano

Objetivo del
procedimiento

Datos generales del procedimiento

Planificar, ejecutar el equipamiento, con todos los materiales, instrumental Y equipos biomédicos
necesarios de acuerdo a la intervencion quirdrgica.

Alcance del
procedimiento

Inicio:
1. Con la verificacion la operatividad de los equipos biomédicos.

Fin:
1. Con la comunicacién al servicio de origen el ingreso del paciente a Sala de Operaciones o
con fa comunicacion al paciente y familiar la suspensién o reprogramacién de ia cirugia.

Base Normativa

e Ley N° 23536, Ley que establece las normas generales que regulan el trabajo y la carrera de

los profesionales de la salud.

Ley N° 26842, Ley General de Salud y sus modificatorias.

Ley N°27658, Ley Marco de Modernizacion de Gestion del Estado.

Ley N°27669, Ley de trabajo de la enfermera.

Ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales.

Decreto Legislativo N°559, aprueba la Ley del Trabajo Médico y su Reglamento aprobado |

por D.S. N° 024-2001 S.A,

* Decreto Legislativo N° 1161, Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio de Salud, y sU
modificatoria.

» Decreto Supremo N° 013-2006-SA, aprueba el Reglamento de Establecimientos de Salud y
Servicios Médicos de Apoyo.

» Decreto Supremo N° 008-2017-SA, que aprueba el Reglamento de Organizacion AR
Funciones del Ministerio de Salud, y sus modificatorias.

* Resolucion Ministerial N°190-2004-MINSA, Reglamento de Organizacion y Funciones del
Hospital de Huaycan.

* Resolucion Ministerial N°022-2011-MINSA, aprueba la NT N° 089-MINSA/DGSP-V.0.1:
“Norma Técnica para la atencién Anestesiologica”.

¢ Resolucion Ministerial N° 546-2011-MINSA, que aprueba la NTS N° 021- MINSA/DGSP-V.03 |.
Norma Técnica de Salud “Categorias de Establecimientos del Sector Salud”

* Resolucibn Ministerial N°214-2018/MINSA Norma Técnica de Salud N° 130-
MINSA/2018/DGAIN “Gestion de la Historia Clinica” y sus modificatorias.

Definiciones

Quiréfano: Es una sala de operaciones. Dichas instalaciones cuentan con diversos sectores que
albergan todo lo necesario para el desarrollo de una cirugia y para afrontar sus posibles
consecuencias, incluyendo complicaciones que deriven de la intervencion.

Siglas

ETECQ: Equipo de trabajo de Enfermeria de Centro Quirlrgico y Recuperacion Post Anestésica
RUE: Receta Unica Estandarizada

SCA: Servicio de Cirugia y Anestesiologia

SENF: Servicio de Enfermeria

SGO: Servicio de Gineco-Obstetricia

Requisitos para iniciar el procedimiento

Descripcion del requisito Fuente

SCA - Anestesiblogo/a
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Secuencia de Actividades 1
Productos/

Caso de solicitud de Anestesiologfa, continua

6 Tomar conocimiento del tipo de cirugia a llevarse

Documentos Unidad
N° Descripcién de la Actividad que se generan Organica / Re(sr__;’:uc;r:g)b i
(de ser Organo
necesario)
Antes de iniciar las actividades programadas
Verificar operatividad de los equipos biomédicos.
1 SENF / ETECQ Enfermerafo
¢Conforme?
Si: Continuia N°3
No: Continua N°8
Comunicar a Anestesidlogo y solicitar revision y/o
2 mantenimiento de equipo biomédico. SENF /ETECQ Enfermera/o
Revisar equipo biomédico.
3 | ¢Lo solucionan en el momento? UAD /ETSG Ingeniero biomédico
Si: Continua N°4
No: Continua N°5
Indicar operatividad de equipo biomédico.
4 | Caso de solicitud de Enfermeria, regresa al N°*1. UAD/ETSG Ingeniero biomédico
Caso de solicitud de Anestesiologia, regresa al
N°1.
Indicar mantenimiento de equipo biomédico.
5 | Caso de solicitud de Enfermerfa, continua N°8. UAD / ETSG Ingeniero biomédico

SGO

Ty SENF / ETECQ Enfermeralo
Continua en forma paralela N°7, 11, 16 y 17
Equipar y verificar el material y equipos
biomédicos aplicando las normas de
bioseguridad.

7 SENF / ETECQ Enfermera/o
¢Conforme?
SI: Continuya N°15
No: Continua N°8

8 | Comunicar al Cirujano la no conformidad. SENF / ETECQ Enfermera/o

9 Reportar en Historia clinica motive de la gﬁé Médico Especialista /
suspension o reprogramacion o referencia SGO Medico
Comunicar al paciente y familiar la suspensién o SCA

10 reprogramacion de la cirugia o referencia. SME Medico Especialista /

Medico
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Secuencia de Actividades

Productos/
Documentos Unidad
N° Descripcion de la Actividad gue se generan Organica / Rest on?able
(de ser Organo (Puesto)
__necesario)
Verificar equipos de anestesiologia y dispositivos
meédicos aplicando las normas de bioseguridad.
1 ¢Conforme? SCA Anestesidlogo
Si: Continua N°13
No: Continua N°11
Comunicar al Cirujano y solicitar revisién y/o
12 mantenimiento de equipo biomédico. SCA Anestesislogo
Regresa al N*3
Comunicar al Cirujano la no conformidad.
13 SCA Anestesidlogo
Regresa al N°9
Comunicar al cirujano y a la enfermera la :
i conformidad para la cirugia SCA Anestesidlogo
Comunicar a servicio de origen el ingreso del
15 paciente a Sala de Operaciones. SENF / ETECQ Enfermera/o

i Uﬂ:}_ﬁ '] T}M

Realizar la limpieza de rutna de S

Operaciones aplicando las normas de
16 | bioseguridad. SENF / ETECQ | Técnico de enfermeria
Fin de procedimiento.
En caso Ceséreas
SENF / ETEH
17 | Preparar Servo cuna y maletin de emergencia. {Atencién Enfermera/o
inmediata)

Fin de procedimiento.

PM01.02 Atenci6n de Urgencias y Emergencias
PROCESOS PM01.04 Atencién de Hospitalizacién
RELACIONADOS PMO01.06 Atencién de Unidad de Vigilancia Intensiva
PM01.07 Atencién de Centro Obstétrico
ANEXOS Diagrama de procedimiento
: Organo / Unidad . ;
Nombre y Apellidos Organica 2 Firma y Sello Fecha
y’. ............ 0 OSDI\U
s QolorEI stk
ﬁ::l.mrado Lic. Doris Solorzano Osorio ETECQ L\(-%‘&%@%\%&?ﬁ&\w
2

“:? S
AL
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Nombre y Apellidos 2R E L_l_nidad Firma y Sello Fecha
i Organica ~
Lic. Maria Mendoza Hernandez ETECQ Mana Mend%la Hemanagd,
CEP 24785 B
REE go972
AOSPITAL MUAYC AN
Lic. Zelada Rodriguez Antonia ETECQ : bz

Lic. Fanny Julea Villarroel ETECQ ﬁﬁaﬂ

-erg Y~ an
piC NFERMEE 26672
ET-,uRRN

cee 3y /

QU 2y et
Lic. Maruja Yaranga Zanabria ErEca [T Veffegera

§ '%ﬁ{'ﬁmﬂm
s(AC EN ENFERMERIA

Lic. Kelly Gomez Mendoza ETECQ

CEP. 47700 RNE. 15404
Lic. Yanina Calero Lopez ETECQ "&&}uﬁm Cafero Lope:

LiL. £SP. CENTRD QUIRLRG:CE

CLP: 069616 RNE 013360

Lic. Rocio Estrella Gonzales ETECQ = j’@ﬂ%'ﬁr}r}ﬁi—ér:a&s
-85 LIC. ENFERMERIA
CEF. 076256

Lic. Alexis Baylon Reyes ETECQ
Lic. Maria Olano Victoria ETECQ

(v ]\ (S
Lic. Coras Quispe Lourdes Gabriela ETECQ Lou ’E' Quispe

Carmen A abLieden Enfermerc

@ MINISTERIO DE SAL

HOSPITAL DE HUAYCAN =

=

Servicio de

Enfermeria T U WARIAE BALDEON ESTARER™ 21 FEB. 202
C.EP 22573 RN E 8482
Hufe del Bervicio de Enfermena

Lic. Maria Elena Baldeon Estares
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Aprobacion

y Organo / Unidad -
Nombre y Apellidos Orgénica Fecha
]
M.C. Juan Carlos Yafac Villanueva Servicio de A S ke
. Medicina o Stamante 9 9 Fep, 2073
M.C. Llanos Saldaiia Marco Antonio | Servicio de Gineco-
Obstetricia 03 )
Revisado 11 FEB.
por: ® /KmtSTE 10 DE SALUD
M.C. Manuel Gonzalo Neyra Soltelo il de.C|ru'g\T5"
Y Anestesiologia... [l e ficsnnnegosesenens 7 |, FEB. 2023
NE 2;?9!
Lic. Armande Johnny Melgarejo Unidad de i
Cuéva y garej Planeamiento 09 MAR. 013
Estratégico  Lic. Armande JEnEs frrorer s
M.C. Valenzuela Eslava Percy Serviciode | AV - 0.9 MAR. 2023
Ruben Emergencia . Percy Valenzu . ava
API'Obado 3 ﬁ‘ ~ Emereentin
por:
Servicio de Consultanfi ]
M.C. Jorge Luis Obando Oviedo Externay | | 09 MR 2073
Hospitalizacion " '
Control de Cambios
Versién | Seccién del procedimiento Descripcion del cambio
01 - Versién inicial del documento
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Programacion de
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Recepcion de paciente pre
quirugico
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UAD / ETSG - Ingeniero biomedico

.‘b!'& Revisar equipo biomedico

0
o |
< i
] l
E. g : 9. Reportar en Historia 10. Comunicar al paciente y
s 1 Fo clinica motivo de la familiar la suspensién o
2 2 : wy suspension o reprogramacion de la cirugia
o0& : reprogramacion o referencia o referencia
Qv el
wn 9
Sz | 3
< i
o i
0 | |
== i = == ==
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¢ Conforme? E’ !
§ 5 v
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] L revision y/o mantenimiento biomédicos aplicando las ” paciente a Sala de
Check list de equipos de equipo biomedico normas de bicseguridad Operaciones
biomedicos ¢Conforme? \ .
'y
: . ;Conforme? ( i
11. Verificar eruipos de ¢ ’
anestesiologia y si 14. Comunicar al cirujano y
o dispositivos médicos ala enfermera la
2 aplicando las normas de conformidad para la cirugia
° bioseguridad N
§ o o ==
@
5 1
g I
.
< @) 12. Comunicar al Cirujano y
b = solicitar revisién y/o 13. Comunicar al Cirujano /@
B mantenimiento de equipo la no conformidad
biomedico
c
| g
] . -
s 16. Realizar la limpieza de
g 2 rutina de Sala de
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z
ar
wvi
Y
L e
gt 17. En caso Cesareas,
T Preparar Servo cuna y
] maletin de emergencia
=
: §
& E

¢Lo solucionan en
ef momento?

. 5. Indicar mantenimiento de
equipo biomedico

)

4. Indicar operatividad de

|

equipo biomedico

®

PS02.02 Mantenimiento de
la Infraestructura Fisica y
equipamiento hospitalario
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DEL PROCESO MISIONAL DE NIVEL 1
PN01.04 ATENCION DE QUIRURGICA

3 FICHA TECNICA DE PROCEDIMIENTO

NOMBRE DEL
PROCEDIMIENTO

CODIGO
VERSION

PM01.04 - PROC.04
V.01

Recepcién de paciente pre - quirirgica

Objetivo del

procedimiento

Datos generales del procedimiento

Brindar atencion especializada al paciente quirtrgico.

Alcance del

procedimiento

Inicio:
1. Con la verificacién la operatividad de los equipos biomédicos.

Fin:
1. Con la comunicacién al servicio de origen el ingreso del paciente a Sala de Operaciones o
con la comunicacidn al paciente y familiar la suspension o reprogramacion de la cirugia.

Base Normativa

» Ley N° 23536, Ley que establece las normas generales que regulan el trabajo y la carrera de

los profesionales de la salud.

Ley N° 26842, Ley General de Salud y sus modificatorias.

Ley N°27658, Ley Marco de Modernizacién de Gestién del Estado.

Ley N°27669, Ley de frabajo de la enfermera.

Ley N° 28733, Ley de Proteccion de Datos Personales.

Decreto Legislativo N°559, aprueba la Ley del Trabajo Médico y su Reglamento aprobado

por D.S. N° 024-2001 S.A,

» Decreto Legislativo N° 1161, Ley de Organizacién y Funciones del Ministerio de Salud, y su |-
modificatoria.

e Decreto Supremo N° 013-2008-SA, aprueba el Reglamento de Establecimientos de Salud ¥
Servicios Médicos de Apoyo.

¢ Decreto Supremo N° 008-2017-SA, que aprueba el Reglamento de Organizacion y
Funciones del Ministerio de Salud, y sus modificatorias.

* Resolucion Ministerial N°190-2004-MINSA, Reglamento de Organizacién y Funciones del ]
Hospital de Huaycan,

* Resolucion Ministerial N°022-2011-MINSA, aprueba la NT N° 082-MINSA/DGSP-V.0.1:
“Norma Tecnica para la atencion Anestesiologica”.

» Resolucion Ministerial N° 546-2011-MINSA, que aprueba la NTS N° 021- MINSA/DGSP-V.03
Norma Técnica de Salud “Categorias de Establecimientos del Sector Salud”

e Resoluciéon Ministerial N°214-2018/MINSA Norma Técnica de Salud N°
MINSA/2018/DGAIN “Gestion de la Historia Clinica” y sus modificatorias.

139-

Definiciones

Quiréfano: Es una sala de operaciones. Dichas instalaciones cuentan con diversos sectores que
albergan todo [o necesario para el desarrollo de una cirugia y para afrontar sus posibles
consecuencias, incluyendo complicaciones que deriven de la intervencién.

Siglas

ETECQ: Equipo de trabajo de Enfermeria de Centro Quirdrgico y Recuperacion Post Anestésica |-
RUE: Receta Unica Estandarizada

SCA: Servicio de Cirugia y Anestesiologia
SENF: Servicio de Enfermeria

S$GO: Servicio de Gineco-Obstetricia

Descripcion del requisito

Requisitos para iniciar el procedimiento

Fuente

PM01.02 Atencién de Urgencias y emergencias
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PM01.05 Atencién de Hospitalizacién
PMO01.06 Atencion de Unidad de Vigilancia Intensiva
PMO01.07 Atencidn de Centro Obstétrico

Secuencia de Actividades
Productos/
Documentos Unidad
que Se generan Organica /

Responsable
{Puestn)

1 | Recibir a paciente con Historia Clinica. | | SENF/ETECQ| Enfermerafolyll
Realizar la evaluacion pre-operatoria.

» No hay posibilidad de suspension o
reprogramacion en caso de emergencias.
s Verificar la identidad correcta del paciente en| Check list pre-
5 el brazalete y check list pre- operatorio. operatorio SENF/ETECQ Entermera/oly I
ZConforme?
Si: Continua N°5
No: Continua N°3
3 | Comunicar al médico Anestesiélogo. SENF /ETECQ Enfermera/o | y |l

Comunicar al paciente y servicio de origen la
suspension o reprogramacion de la cirugia.

Registrar en libro
de cirugias SCA Anestesiologia

Fin de procedimiento. suspendidas

5 | Trasladar a paciente al quirdfano. SENF / ETECQ Enfermera/o | y il
Registrar la hora de ingreso en Libro de Registro.

6 Inicia procedimiento “Atencion de paciente infra- | Libro de Registro

quirirgica” registrado SENF / ETECQ Enfermera/o | y Il

Fin de procedimiento.

PROCESOS
RELACIONADOS

ANEXOS : | Diagrama de procedimiento
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| S oA gk
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Lic. Maria Mendoza ETECQ Mana MendBza Hernarlda.
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CEP. 069616, RNF (132
Lic. Rocio Estrella Gonzales ETECQ
Lic. Alexis Baylon Reyes ETECQ
Lic. Maria Olano Victoria ETECQ
Lic. Coras Quispe Lourdes
Gabriela Carmen ENECQ
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Nombre y Apellidos SR LG Firma y Sello Fecha

Soltelo

M.C. Manuel Gonzalo Neyra | Servicio de Cirugia

Organica
I\MNISTERIE])Eltfsil‘-}m:;:;egr n'n D
Lic. Maria Elena Baldeon Servicio de -
Estares Enfermeria ...\ A8l ] 1 FEB. 023
CEP 20573 RN E. A4
iy dE Quldivlia dy Elgimicie
M.C. Juan Carlos Yafac Servicio de
Villanueva Medicina
M.C. Llanos Saldafia Marco | Servicio de Gineco-
Antonio Obstetricia 11 FEB. 2023
H - ( £ 4
SR AT o MINISTERIO PE SALUD
' ) HUAYCAN

L
y Anestesiologiar T e 1 ‘FEB“ Zn'l
P 33114 RNE 27798
Jefe flel Servicio de firugia y Anestesiologia

L=

Lic. Armando
Melgarejo Cueva

Aprobado por:

Percy Ruben

M.C. Valenzuela

' e M
Planeamiento g |
Estratégico 'I'.'iE'.'E""n&':T ST I G S MAR. 202

Eslava Servicio de | e T

Emergencia

Dr erc/{ Valenzuela Esigv
Se

2 .
CME 'n:w?;.za TEE' u-?}-a-?:f;vch [] g MAR- 2023

[F%]

Qviedo

M.C. Jorge Luis Obando

Servicio de Consulta
Externay
Hospitalizacion

09 MAR. 2023 |.

Versién

Seccién del procedimiento

Control de Cambios ; 7

Descripcion del cambio

01

Version inicial del documento

DIAGRAMA DE PROCEDIMIENTO
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DEL PROCESO MISIONAL DE NIVEL 1
PMO01.04 ATENCION QUIRURGICA

FICHA TECNICA DE PROCEDIMIENTO St
NOMBRE DEL CODIGO |PM01.04 - PROC.05

PROCEDIMIENTO Atencion de paciente intra-quirurgica VERSION | V.01

Datos generales del procedi'm'ierito

Objetivo del | Brindar atenciéon de calidad en Sala de Operaciones, identificando complicacicnes intra -
procedimiento operatorias inmediatas.
Inicio:

Con 'a recepcidn paciente a Sala de operaciones.

Alcance del

procedimiento -

Con el registro del informe operatorio, Hoja terapéutica, patologia y hoja de cirugia segura con

firma, realizando la limpieza de rutina de equipos biomédicos después de la salida a URPA y

ademas, realizar la limpieza del instrumental utilizado y entregar a Central de Esterilizacion.

¢ Ley N° 23536, Ley que establece las normas generales que regulan el frabajo y la carrera

de los profesionales de fa salud.

Ley N° 26842, Ley General de Salud y sus modificatorias.

Ley N°27658, Ley Marco de Modernizacion de Gestién del Estado.

Ley N°27869, Ley de trabajo de la enfermera.

Ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales.

Decreto Legislativo N°5589, aprueba la Ley del Trabajo Médico y su Reglamento aprobado

por D.S. N° 024-2001 S.A. i

« Decreto Legislativo N° 1161, Ley de Organizacién y Funciones del Ministerio de Salud, y su
modificatoria.

» Decreto Supremo N° 013-2006-SA, aprueha el Reglamento de Establecimientos de Salud y
Servicios Médicos de Apoyo.

Base Normativa |« Decreto Supremo N° 008-2017-SA, que aprueba el Reglamento de Organizacién y
Funciones del Ministerio de Salud, y sus modificatorias.

+ Resolucion Ministerial N°190-2004-MINSA, Reglamento de Organizacidn y Funciones del
Hospital de Huaycan.

+ Resolucion Ministerial N°1021-2010-MINSA, aprueba ia guia técnica de implementacion de
la lista de verificacién de la seguridad de la cirugia.

¢ Resolucion Ministerial N°022-2011-MINSA, aprueba la NT N° 089-MINSA/DGSP-V.0.1:
“Norma Técnica para la atencién Anestesiologica”.

s Resolucion Ministerial N° 546-2011-MINSA, que aprueba la NTS N° 021- MINSA/DGSP-
V.03 Norma Técnica de Salud “Categorias de Establecimientos del Sector Sajud”

¢ Resolucion Ministerial N°214-2018/MINSA, que aprueba Ja NTS N°139-
MINSA/2018/DGAIN: “Norma Técnica de Salud para la Gestion de la Historia Clinica” y sus
modificatorias.

Complicacion: Resultado clinico desfavorable de probable aparicion inherente a las
condiciones propias del paciente y/o curso natural de su enfermedad.

Evaluacion trans-anestésica: Es la evaluacion clinica orientada al monitoreo, 1a vigilancia y
mantenimiento de homeostasis del paciente durante el acta intraoperatorio.

Definiciones

Evento adverso: Todo accidente que hubiera causado dafio al paciente o le hubiera podido
causar, ligado tanto a las condicicnes de la asistencia como a las del propio paciente.

Evento centinela: Es un tipo de evento adverso que produce una muerte o un dafio fisico 0
psicolégico severc de caracter permanente, que no estaba presente anteriormente y que
 requiere tratamiento permanente o cambio en el estilo de vida. |
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Estrategia de cirugia limpia: Incluye el lavado o higiene correcta de las manos, uso apropiado
de antibidticos, preparacion de la piel, cuidado de la herida.

Pausa quirurgica: Es una pausa momentanea que se toma €l equipo quirirgico antes de
realizar la incisién de la piel, a fin de confirmar que se han realizado los controles de seguridad
esenciales.

Salas de Operaciones: Ambiente que reune las condiciones de infraestructura, equipamiento,
instalaciones y seguridad para realizar las intervenciones quirurgicas.

Seguridad del paciente: Reduccion y mitigacion de actos inseguros dentro del sistema de
salud a través del uso de las mejores practicas, que garanticen la obtencién de 6ptimos
resultados para el paciente.

Unidad de Recuperacion Postanestésica (URPA): Es una Unidad donde ingresan todos los
pacientes gue han sido sometidos a una intervencion quirtrgica con anestesia general, regional
o sedacion que precise ingreso hospitalario ¥ que no sean subsidiarios de cuidades intensivos.

ETECQ: Equipo de frabajo de Enfermeria de Centro Quirlirgico y Recuperacion Post
Anestésica

HC: Historia Clinica

RUE: Receta Unica Estandarizada

SCA: Servicio de Cirugia y Anestesiologia

SENF: Servicio de Enfermeria

SGO: Servicio de Gineco-Obstetricia

SME: Servicio de Medicina

Requisitos para iniciar el procedimiento ;

Descripcién del requisito Fuente

Siglas

Paciente

Secuencia de Actividades
Productos/

Unidad
S e 0 Documentos gue ; Responsable
N Descripcion de la Actividad se generan og.lré’;'r‘::’ (Puesto)
3 (de ser necesario) g
to “Recepcién de paciente i

: " contiene la secuencia de|
o actlwdades hafsta : rega de pacrente a sala 2L AR

1 Comunicar al Anestesmlogo mgreso del paciente
a Sala de operaciones.

Colocar a paciente en mesa operaciones.

2 SENF/ETECQ | Enfermera/olyll
Continua de manera paralela N°3 y 4

Aperturar rapa e instrumental aplicando normas

SENF/ETECQ | Enfermera/o |y li

de bioseguridad.
diils Efectuar lavado de mano quirirgica IR0 SRl
Continua N°7
Antes de iniciar la incisién, aplicar la lista de| 1era Parte de la
4 |verificacién de cirugia segura (primera parte). lista de verificacién | SENF / ETECQ Enfermera/o Il
de ciruglia segura

5 | Suministrar la anestesia en base a protocolos. SCA Anestesidlogo/a

.; $s {

ENFERMERIA 2
o ¥
Vo
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Secuencia de Actividades
Productos/ 7
Unidad
Sy L o Documentos que - Responsable
[-3
N Descripcion de la Actividad se generan O(r_}gra::::g /| (Puesto)
(de ser necesario) 9
e Acompafiar y monitorear los signos vitales
del pacienfe y para mantener la
hemodinamica de!l paciente.
« [Enfermera Il asistir en fa induccion
anestésica.
Iniciar el llenado de informe anestésico intra- | Informe anestésico .
: operatorio. intra-operatorio SCA Anesiesisiogn/a
Asistir a la Enfermera | y aplicar la lista de
verificacion de ciruglia segura (segunda parte).
2da Parte de la
7 |e Asistir a fa Enfermera I (insumos y materiales | lista de verificacion | SENF /ETECQ Enfermera/o 1l
de cirugia) de cirugia segura
Continua de manera paralela N°8 y 9
Realizar los registros de control de indicadores
8 internos y consumos de insumos. EEFUEIECE Enfermera/o |l
9 Realizar la intervencién quirGrgica en base a SCA/SGO/ Médico
protocolos. SME especialista
Antes del cierre peritoneo
id Realizar el conteo de compresas, gasas, agujas e SENF/ETECQ | Enfermera/o |y |l
instrumental.
Al finalizar cirugia 3ra Parte de la
i Realizar el check list de salida confirmando Ilgteac?ﬁlvglggaﬁlgn SENEARIECQ Enfermera/o |
cirugia realizada y conteo final de gasas y agujas. s g
En caso de incidente o evento adverso
Reportar el incidente en hoja de eventos
adversos y hoja de cirugia segura con firma y Hoi
oja de eventos
12 |sello. s dete SENF / ETECQ Enfermera/o Il
Inicia Proceso “PE04 Gestién de la Calidad”.
Fin de procedimiento
Registrar el informe operatorio, Hoja terapéutica,
patologia y hoja de cirugia segura con firma y
sello.
13 SCA/SGO/ Medico
s Solicitud de anatomfa patolégica con hoja de SME especialista
referencia
Contmua de manera _para.’ela N°14y 15
/ roceso 03 . "rvicf:os Generales”| ,;“ %
“n ) Maneja Del Pac:ente - 3% | T
: 3 ¥ }f&
Realrzar I:mpleza de rutlna de equos
biomédicos después de [a salida a URPA. Técnicofa de
14 SENF / ETECQ Enfarmers
Fin de procedimiento.
Realizar la limpieza del instrumental utilizado y SENF/ ETECQ Enfermera/o |
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Secuencia de Actividades

Productos/ Unidad
Ne Descripcién de la Actividad D°:‘;“;§2;‘:§|?“° Orgénica / R“'(sglj’e';jg)‘"e
(de ser necesario) 6rgano
entregar a Central de Esterilizacién.
Inicia procedimiento “Recepcion y limpieza de
instrumental quirtirgico e insumos reprocesados”.
Fin de procedimiento.
e PMG2.02 Apoyo al Tratamiento
RELACIONADOS PS02.03 Servicios Generales
PE04 Gestidn de la Calidad
ANEXOS : | Diagrama de procedimiento
.
N : Organo / Unidad .
ombre y Apellidos Organica AFlrma y Sello Fecha
(PA e L
......... : w08
Lic. Deris Solorzano Osorio ETECQ U‘%ﬁmmﬁggﬁnﬂ{g
kv g8
L el
Lic. Maria Mendoza Hernandez ETECQ Mana Mendoza Hernan de.
CEP 24786 B
REE 8972
NUSPITAL HUAYCAN
2, MINI :rﬁ P
Lic. Zelada Rodriguez Antonia ETECQ )
"" 1FF A ‘
Elaborado por: Lic. Fanny Julea Villarroel ETECQ
. . eEmsaas T-Y--;a.'-‘-g.a.f
Lic. Maruja Yaranga Zanabria ETECQ Lie. M =
Lic. Kelly Gomez Mendoza ETECQ ey 2‘;’;"{05‘ '
CEP 417140 RHE. 15404
Lic. Yanina Calero Lopez ETECQ Ynina M. Calero Lopef
\IE, ESP. CENTRA QURDRG:C
Cre MRgRLE AL sl
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Aprobacion
Organo / Unidad

Nombre y Apellidos Orgénica Firma y Sello Fecha
Lic. Rocio Estrella Gonzales ETECQ = Rﬁ@rﬂ%ﬂ&trz{b Goredls
2 LIC ENFERMERIA
CER 25255
Lic. Alexis Baylon Reyes ETECQ
Lic. Maria Olano Victoria ETECQ
Lic. Coras Quispe Lourdes
Gabriela Carmen ETECQ
e C.E.P. 62761
abs MINISTERIO DE SALUD
Lic. Maria Elena Baldeon Servicio de 7" o 5 2073
Estares Enfermerfa ... RiA‘i;"aKiﬁEé'ﬁ'Eé"s'ﬁE-""z 1 FEB.
C.EF 22573 RMNE. 8482
Jate dEl bervices dw CIIRHTiia
Obst. Norma Celinda Chagua | Servicio de Gineco-
Pariona QObstetricia
Seviciode | ™ “NEISRSAESALL

M.C. Judith Solis Bustamante ﬁz 2 FEB, 2023

tamante

MediCina P LTI TT] '
Dra, Ju

M.C. Llanos Saldafna Marco| Servicio de Gineco-

Antonio Obstetricia 7 2 FEB. 2023
A
[
°
s .
M.C. Manuel Gonzalo Neyra| Servicio de Cirugia '
Soltelo y Anestesiologlar{s- e oot 24 FER 2023
RNE 27798
Jefe [det Sen Glrugia y Anesiesislegid
® MINISTEF ALUD

HOSPITAL JE HUAYCAN

Unidad de €

Lic. Armando Johnny Melgarejo Plantamickin

09 MAR. 2023

Revisado por:

we Estratégico Lic Ammando )
Jefe
: M.C. Valenzuela Eslava Percy Serviciode | A= =~ s vl
Apiohargror Ruben Emergencia  Dr. Percy Valenzuela Eslaya [| § MAR. 2073

CMP 035933 RNE 023341
Jofe del Serviclo de Emergencla
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i Organo / Unidad - _
Nombre y Apellidos Orgénica Fi Sello Fecha

. Servicio de Consuita
M.C. Jorge Luis Obando Externa y

LUD
Oviedo L7, o e

Hospitalizacion | | See | 09 MAR. 2013

Control de Cambios

Version | Seccién del procedimiento Descripcion del cambio

01 - Version inicial del documento
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DEL PROCESO MISIONAL DE NIVEL 1
PM01.04 ATENCION QUIRURGICA

FICHA TECNICA DE PROCEDIMIENTO

NOMBRE DEL iy ) AR . CODIGO |PM01.04 - PROC.06
PROCEDIMIENTO Atencion de paciente postquirdrgico inmediato VERSION | V.01

Datos generales del procedimiénto " :

Cbjetivo del | Brindar atencion de calidad en la reanimacidn y recuperacion post — anestésico en Sala de
procedimiento Recuperacion, identificando complicaciones post operatorias inmediatas.

Inicio:

Con la recepcion del paciente que han sido sometidos a una intervencion quirlirgica en Sala de
Alcance del | Operaciones. .
procedimiento

Fin:

Con la entrega de insumos y materiales excedentes a Farmacia.

» Ley N° 23536, Ley que establece las normas generales que regulan el trabajo y la carrera de

los profesionales de la salud.

Ley N° 26842, Ley General de Salud y sus modificatorias.

Ley N°27658, Ley Marco de Modernizacién de Gestidn del Estado.

Ley N°27669, Ley de trabajo de la enfermera.

Ley N° 28733, Ley de Proteccion de Datos Personales.

Decreto Legislativo N°559, aprueba la Ley del Trabajo Médico y su Reglamento aprobado

por D.S. N° 024-2001 S.A.

» Decreto Legislativo N° 1161, Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio de Salud, y su
modificatoria.

» Decreto Supremo N° 013-2006-SA, aprueba el Reglamento de Establecimientos de Salud y |
Servicios Médicos de Apoyo.

» Decreto Supremo N° 008-2017-SA, que aprueba el Reglamento de Organizacién y
Funciones del Ministerio de Salud, y sus modificatorias.

+ Resoluciéon Ministerial N°190-2004-MINSA, Reglamento de Organizacion y Funciones del
Hospital de Huaycan.

+ Resolucion Ministerial N°022-2011-MINSA, aprueba la NT N° 089-MINSA/DGSP-V.0.1: |-
*Norma Técnica para la atencion Anestesiologica”.

¢ Resolucion Ministerial N° 546-2011-MINSA, que aprueba la NTS N° 021- MINSA/DGSP-V.03
Norma Téecnica de Salud “Categorias de Establecimientos del Sector Salud”

» Resolucion Ministerial N°214-2018/MINSA, que aprueba la NTS N°139-MINSA/2018/DGAIN:
*Norma Técnica de Salud para la Gestién de Ia Historia Clinica” y sus modificatorias.

Base Normativa

Salas de Operaciones: Son ambientes adecuados para que en ellas se realicen intervenciones

. w_r s [ H
Definicione quirargicas.

ETECQ: Equipo de trabajo de Enfermeria de Centro Quirtrgico y Recuperacién Post Anestésica
HC: Historia Clinica

Siglas RUE: Receta Unica Estandarizada

SCA: Servicio de Cirugia y Anestesiologia

SENF: Servicio de Enfermeria

Requisitos para iniciar el procedimiento :

Descripcion del requisito Fuente

Pacientes que han sido sometidos a una intervencion

quirurgica en Sala de Operaciones S€P




o FEntregar Hoja de Recuperacion, Hoja de
Anestesio, Informe operatono RUE, Historia

Clinica,_Patologia y ,;. “_.,.,_.-.

fa Segura

Vmﬂeﬁﬂ | ; ‘ FICHA TECNICA DE
Atencion de Salud Especializada
Codigo: PMO1 I Versién: 01 Pagina: 2de 6
Secuencia de Actividades
Productos/ :
Unidad
o P - Documentos que . Responsable
N Descripcion de la Actividad se generan Ogiér;l:: / (Puesto)
(de ser necesario) =
| Con el ingreso - Recuperacién del PR T
R paciente que ha s > a una mtervencrén - (3
| quirirgica en Sala de dﬁé}sﬁ:i'.f' LA, it E i Fon i
Trasladar al paciente a la Sala de Recuperacién
en compafiia de Anestesidlogo.
1 |e Con informe operatorio, RUE, Historia Cifnica, SENF / ETECQ Enfermera/o Il
informe de Améstica, anatomfa patoldgica {en
caso requiera) y Hoja de cirugfa segura
2 Esperar el inicio de la recuperacién, llenar Ia hoja R ecu:)i::s\iigi post SCA Anestesiélogo/a
de evaluacion post-anestesica y reportario. e
3 Realizar la valoracién de enfermerfa y llenar hoja recuggigtgg nde | SENF/ETECQ Enfermeralo Il
de recuperacian de enfermeria. SRR o
Evaluar y registrar hemodinamia y control de dolor. Ficha de
4 Recuperacion post | SENF / ETECQ Enfermeralo
Fin de Procedimientos. anestesica
Cumplir con indicaciones médicas, verificar y
registrar reaccién del medicamento.
5 ;Complicacién? SCA Anestesidlogo/a
Si: Continua N°6
No: Continua N°8
Evaluar y determinar su traslado.
*» En caso de referencia, inicia procedimiento
“Atencién de referencia por Emergencia
(Prioridad [}”. Fin de procedimiento.
s En caso que requiera atencién en Unidad de :
- Vigilancia Intensiva, inicia el proceso SEA Anestesioiegeia
“PM01.06. Atencion de Unidad de
Vigilancia Intensiva”, Fin de
procedimiento.
o [En caso requiera intervencion quirdrgica,
Continua N°7
Activar proceso de atencion quirargica.
" | Inicia el proceso “PM01.04 ATENCION SHE Gl e
QUIRURGICA”. Fin de procedimiento.
Indicar alta en Hoja de Recuperacion y Hoja de Hoja de
8 | Anestesio con sello y firma Recuperacion SCA Anestesidlogo/a
Continua en forma paralela N°9 y 10. Hoja de Anestesio
Entregar a paciente a la unidad de procedencia
con apoyo del Tecnico de Enfermeria.
9 SENF / ETECQ Enfermera/o Il
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Secuencia de Actividades
Productos/ i
Unidad
TR = Documentos que X Responsable
[-]
N Descripcion de la Actividad se generan 03{%2::‘.: / (Puesto)

(de ser necesario)

+« En caso requiera estudios adicionales,
entrega muestra, referencia y Formato de
estudio de anatomia patolégica con firma y
sello de Cirujano

e Inicia el procesc "PM01.05 Atencién de
Hospitalizacion”

Entregar insumos y materiales excedentes a

Farmacia.

Formato de
devolucién de
medicamentos con
firma y sello

10 |Inicia el proceso “PM02.02 Apoyo al
Tratamiento”

SENF / ETECQ Enfermera/o |

Fin de procedimiento.
Desinfectar camilla. ;
11 SENF / ETECQ nggf;’;ge
Fin de procedimiento.

PMO01.01 Gestion de la Articulacién Prestacional
SR Cras PM01.05 Atencién de Hospitalizacién
RELACIONADOS : PMO01.06. Atencién de Unidad de Vigilancia Intensiva
PM02.02 Apoyo al Tratamiento
P$02.03 Servicios Generales
ANEXOS : | Diagrama de procedimiento
Aprobacion
Nombre y Apellidos Sl Ul G Firma y Sello Fecha
yAap Orgénica n y g
.................. Osoro0
weest . Sﬂlo ;,(1110 ey
Lic. Doris Solorzano Osorio ETECQ L“-Dous RO Ly :‘1’1
e coRO U y mass&
(i 7
Lic. Maria Mendoza Hernandez ETECQ Mana Mendoza Hernande..
CEP 24736
¥ REE 8972
Elaborado por: HOSPITAL HUATCAN
Lic. Zelada Rodriguez Antonia ETECQ
Lic. Fanny Julca Villarrcel ETECQ
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. Organo / Unidad : _
Nombre y Apellidos Organica Firma y Sello i Fecha ‘
R
Lic. Maruja Yaranga Zanabria ETECQ 13 CapeRd
Q‘E’ -(ﬁ
. .‘lAG
Lic. Kelly Gomez Mendoza ETECQ {fy Gomez Mendog.
+ LIC. EN ENFERMERIA
CEP. 47700 RNE. 15404
Lic. Yanina Calero Lopez ETECQ M. Calero Lopez
IC. £SP. CENTRD QUARIRG:2
CEP: 069626 RNE () 2TRA
e PN i
Lic. Rocio Estrella Gonzales ETECQ @“ ]L[c‘ ENIFER;ER{;
s CEP. 076256
il
Lic. Alexis Baylon Reyes ETECQ
HOSPY A
Lic. Maria Olano Victoria ETECQ :
L"' GER. 1861¢
Lic. Coras Quispe Lourdes cannasphoshohllinnsuannnnni
Gabriela Carmen Sl Lo as Quispe
( LipAgn Enfermeris
° STERIO DL
| ARSI SNy
Lic. Maria Elena Baldeon Servicio de %‘é 7
Estares Enfermerta T iARE i sE sty L - LD L3
GEP 22573 RNE. 6482
SR UBI Dur Vi o Sl i
Obs_,t. Norma Celinda Chagua| Servicio de Qineco- o g g 22 FFB. 2003
Pariona Obstetricia 4
Obsta. Ngrma C. Chagua Parfona
OP 12779 RNE 883-E-09
. 3 ) 8 AL UL
M.C. Judith Solis Bustamante Sectls ?‘““z 2 FEB. 2073
% MedICIna ---------------------- - ’ ’
Blistamant.
M.C. Llanos Saldaha Marco| Servicio de Gineco-
Antonio Obstetricia 22 FFR 2073
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Aprobacion
Organo / Unidad
Organica

Nombre y Apellidos Firmay S‘ello

INISTERIO
HOSPITA[ DE UA‘:'QALNUD

T e 24 FEB. 2023

;
M.C. Manuel Gonzalo Neyra| Servicio de Cirugia
Soltelo y Anestesiologid™

Jefe o

. : Unidad de =R 7
Revisado por: I(_;S.egmando Jongny#iciaanen Planeamiento / / k)
Esfratégico Tkt | 03 MAR.
M.C. Valenzuela Eslava Percy Servicio de Lo A o §5 MAR. 2023
Ruben Emergencia o

Aprobado por:

Servicio de Consulta |
M.C. Jorge Luis Obando Oviedo Externay o g 09 MAR 208
Hospitalizacion Ao sactezad

Control de Cambios

Versién | Seccién del procedimiento Descripcién del cambio

01 - Version inicial del documento




quirwrgica ™

Afencibén de paciente
intra-quirurgica PS02.03 Servicios PMO1.05 Atencidn de PM02.02 Apoyo al
Generales Hospitalizacién Tratamiento
[¥]
: [# [# [+
" Paciente m_w D D
“ H “ Hoja da Recuneracién _
) ] | Hofa de Anestesio, 1 Formato de
A Y H . | Informe operatorio, [ devolucién de
B N ifeme deanestes. | | RUE, HC, Petoloata y ! itiaminios
g%  anavmiapamisgicayHola | i Hola Cirugia Segur i con fimma y aelko
B £ piplixe L) “ grevens 11. Desinfectar camilla |v® n _
: %, '
o5 | : B i
Z __ - Hoja de recuperacion de L n : "
L 1 . enfermeria ] H 1 rS
r 1 1 ! 5
e B A G0 o ' T |
¥ v L 3
3 o B o N
£ 1 Trasiadas ol esicnins 3. Realizar fa valoracion de R ._mﬁmwquﬁ 5 _m.._mmhﬁw@mh i a ﬁ 10, Entregar insumos ¥
5 la Sala de Recuperacion en mzqm:smzm..mﬂ _.__"_mu._m_‘ M_omm de registrar reaccion del m”wm apoyo del Tecnicode > _.:m:m;m_Mm excedentes &
m. compaiiia de anestesidlogo recuperacidn de enfermeria i ey - Enfonmetia _ \— armacia
E
]
L™
z
w
3
o
-
£
£
g 2, Esperar el inicio de la ,ﬁ
D : 4 4. Evaluar y registrar No 8. Indicar alta en Hoja de
g Bncummwﬂwﬂhwm_wﬂ._m ot hemodinamia y conirol de 4 Complizacién? Recuperacién y Hoja de Muestra, referencia y
8 dolor Anestesio con sello y firma Fomnato da astudio da
0 post-anestesica y reportarlo anatomla patoldgica con
m i firma y sello da Cirujano
:
k- h 4
o
=
M S e ; Atencién de referencia por
a 8 6. Evaluar y determinar su O Emergencia {Prioridad )
£ m frasiado W/
m ] ficha de Recuperacion En caso de
i post anestesica Referencia E
8
2
H :
3
o = PM01.06. Atenclon da
™ e Unidad de Vigilancia
M [V@TV Intensiva |VO
d uvi [+] J
( 3 PM01.04 ATENCION
3 UVIRURGICA
) /\ﬁs i 7. Activar proceso de Q
e atencion quinurgica
Relntervencior . !
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NOMBRE DEL

DEL PROCESO MISICNAL DE NIVEL 1
PM01.04 ATENCION DE QUIRURGICA

FICHA TECNICA DE PROCEDIMIENTO ;
Emision de Certificado de Defuncién en Centro |CODIGO | PMO1. 04 P ROC 06

J
PROCEDIMIENTO | Quirurgico VERSION | V.01 \

Datos generales del procedimiento

Objetivo  del
procedimiento

Constatar el fallecimiento de un paciente en Centro Quirdrgico y comunicar a mstancuas
correspondientes. ] |

Alcance del
procedimiento

Desde la constatacion médica de fallecimiento, hasta el egreso de Centro Quirdrgico. ;

Base
Normativa

s Ley N° 23536, Ley que establece las normas generales gue regulan el trabajo y la carrera de“
los profesionales de la salud.

* ley N°26298, Ley de Cementerios y Servicios Funerarios, y su modificatoria.

* ley N°® 28842, Ley General de Salud y sus modificatorias.

» ley N° 27604, que modifica la Ley General de Salud, respecto de la Obligacién de los | |
Establecimientos de Salud a dar atencién médica en casos de Emergencias y Partos.

s Ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales.

» Decreto Legisiativo N°558, aprueba la Ley del Trabajo Médico y su Reglamento aprobado por |
D.S. N° 024-2001 S.A.

= Decreto Legislativo N° 1161, Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio de Salud, y su
modificatoria.

*« Decreto Supremo N° 013-2008-SA, aprueba el Reglamento de Establecimientos de Salud y‘
Servicios Médicos de Apoyo.

* Decreto Supremo N° 008-2017-SA, que aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones ‘
del Ministerio de Salud, y sus modificatorias. ‘

* Resolucion Ministerial N°280-2016/MINSA, aprueba la Directiva Administrativa N°216- |
MINSA/OGTI-V.01: Directiva Administrativa que establece el Procedimiento para la Certificacion \
de las Defunciones.

* Resolucion Ministerial N° 214-2017/MINSA, aprueba la Guia Técnica para el correcio llenado | |
del Certificado de Defuncién.

*  Resolucién ministerial N°214-2018/MINSA, que aprueba la NTS N°139-MINSA/2018/DGAIN:
“Norma Técnica de Salud para la Gestion de la Historia Clinica” y sus modificatorias.

* Resolucién Ministerial N°180-2004-MINSA, Reglamento de Organizacién y Funciones del |
Hospital de Huaycan. |

Definiciones

*» Resolucion Ministerial N° 386-2006/MINSA, aprueba la NTS N° 042-MINSA/DGSP-V.01:‘
"Norma Técnica de Salud de los Servicios de Emergencia”. |
, |

Certificado de defuncién: Es el documento publico que certifica o constata oficialmente el
faltecimiento de una persona y es expedido por los profesionales de la salud o personal de la salud
autorizado. El certificado de defuncion general se emite en un formato establecido para tal fin, |
disefiado y aprobado por el Ministerio de Salud a través de un aplicativo informatico, donde se |
legaliza el fallecimiento de una persona y establece la causa basica de la defuncién; tiene categona
de documento publico.

Constatacion de la defuncion: Proceso por el cual el profesional de la salud corrobora el
fallecimiento de una persona y asigna la presunta causa basica de la defuncién.

Defuncién: Cese irreversible de todas las funciones corporales, se manifiesta por ausencia de
respiracidn espontanea y pérdida total de las funciones cardiovascular y cerebral.

Sistema Informatico Nacional de Defunciones-SINADEF: Aplicativo informatico que permite el
ingreso de datos del fallecido, generacion del certificado de defuncién y el informe estadistico; |

incluye las defunciones fetales y las defunciones de personas no |dentn‘"cadas
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I

ETECQ: Equipo de trabajo de Enfermeria de Centro Quirtrgico y Recuperacion Post Anestésica

SCA: Servicio de Cirugia y Anestesiologia

SENF: Servicio de Enfermeria

S$GO: Servicio de Gineco-Obstetricia

SME: Servicio de Medicina !

SPE: Servicio de Pediatria ' ]
]
|

Siglas

Requisitos para iniciar el procedimiento

Descripcion dei requisito Fuente L

Ocurre el fallecimiento en atencién de Centro Quirdrgico !

Secuencia de Actividades

Productos/ o i
" A e Documentos que | Unidad Organica | Responsable
N Descripcion de la Actividad T / Grgano (Puesto)

(de ser necesario)

En casc ocurre el fallecimiento en atencién de de
Centrc_) Quirrgico, Comunicar el suceso al jefe de SME / SME / SCA
guardia para que se comunigue con instancias
correspondientes /8GO (Centro

y Quirargico)

Médico
Especialista

Continua N°2 y 3

Comunicar al PNP y fiscalia para que se derive el

cadaver a las divisiones medico legales. (FIN)

2 SEM Jefe de Guardia

s |as divisiones medico legales realizaran las
necropsia y certificacién de defuncion.

SME/ SME / SCA Medico
3 |Indicar el traslado del cadaver a mortucrio. {SGO (Centro o
. P! Especialista
Quirdrgico)
Trasladar cadaver al mortuorio en coordinacion con
vigilancia.
4 |s nicia el procedimiento "Manejo de cadéver en SENF / ETECQ -Erﬁ?g:;zgz
mortuorio”.

Fin de procedimiento

:28:5%?481\008 : PS02 Gestidn de la infraestructura y equipamiento
ANEXOS : | Diagrama de procedimiento
Aprobacion i
Nombre y Apellidos 5 rg(a)::;;nl.ilél;dad Firma y Sello Fecha

M.C. Manuel Gonzalo Neyra | Servicio de Cirugl?'s
Sotelo y Anestesiologia

&

Elaborado por:

o .;...i.i ............... .
“21ils R
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Aprobacion

Aprobado por:

M.C. Jorge Florian Arteaga

Emergencia “py

C.M.P. 081587
efo dal S acwl:i%e Emelgencla

Nombre y Apellidos 0 ’Qg':g ;n‘::;"ﬂd
. Unidad de
Revisado por: kA:'[ are%rgigeg R0y Planeamiento
garej Estratégico Ui Apandal ol y Melgygo Cucr
(.ﬁ MIMISTERIO |
Servicic de 2%«{ z
“Jorge M. Florian Arieaga

M.C. Jorge Luis Obando
Oviedo

Servicio de Consulta
Externa y
Hospitalizacion

Control de Cambios

Version | Seccidn del procedimiento Descripcién del cambio
01 - Version inicial del documento
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2 i bt o ale 2. Comunicar &l PNP y
CRmESL """l ©%% . | fscalia para que se derive
£ m;, m; el caddver a las divisiones 0
% £ : medico legales.
:
S |2
s |3 :
5 | 1. Comunicar &l sucego al
T |gf jefa de guardia para que se + 3. Indicar e trastado de!
g X comunique con instancias caddver & moriuorio
e |2& corrasporuflentes.
3 |3 3' Constata
g | fallecimisnto del
s pacisnis
£ |§
B
[E]
3 |4 ¥
g |8 - o
2 (S
& LN % 4, Trasladar cadaver al
gE mertucrio en coordinackn -—)O
Wg con vigilancia
) w
“ \ J
4 i
=

L

Manejo da caddver en
mortuario

[#

sLey N* 23336 Ley que establecs las normas generaies que soguiar of rabao v 12 camerg di fos profesonaies de |a salud

+ Loy N* 26298, Ley de Cementenios y Servicios Funeranos. ¥ su modificatoria

s Ley N* 26842 Ley General de Salud y surs modificatonss

+ Ley W* J7504, que modilica 1a Ley Geonral de Salud sescscio de ks Oblgacin de los Establecimientos de Salud 3 dar lencidn médica en casos de Emernencias
y Paitos.

-Layn'zsm L4y O Proteccion de Datos Personales

» Decrelo Lageialive H® 1161, Ley de Organizacidn y Funciones del Minssteno de Saluc yagmm

» Decrato Supsevy N 013-2008-SA. aprueba el Reglaments de Establecimientos de Salud y Senvcios Médicos oe kpoyo

* Qporelo Supiemo N* 008-2017-SA. que aprueba el Reglamento de Organcacdn y Funciones del Minisieno de Salud y sus modificatonas

» Resohusion Ministedal N°280-2016MINSA aprueba la Diectiva Admunistratva N*218-MINSAOGTEY 01 Drectva Admmsiraliva que establce
Procedenyenio pina la Centiicacén de las Defur

+ Resolucion Ministenal N* 214-2017/MINSA. aprusba la Guia Técruca para & comecto lenado del Centficaco ge Defuncion

+ Resolucién ministerial N*214-2018MMNSA, que aprusba ia NTS NT139-MINSA201/DGAIN: “Norma Técmeca Se Saiud para ia Geylon de ja Hislan s Clinca 5




