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MINISTERIO DE SALUD

RESOLUCION DIRECTORAL

Huaycan, 1% FEB. 2021
55T VISTO:
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AP B \""EI expediente N° 000394-2022 que contiene el Informe N° 022-2022-UPE-HH y el Informe N° 037-
PR 2021-UPE-HH/MINSA, emitido por la Unidad de Planeamiento Estratégico; y

~~" CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo a la Ley N° 27658, Ley Marco de la Modemizacion de la Gestion del Estado, el
\proceso de modernizacion de la gestion del estado tiene como finalidad fundamental la abstencion de
% ayores niveles de eficiencia del aparato estatal, de manera que logre un mejor atencion a la
s ‘gludadania, priorizando y optimizando el uso de los recurso publicos, teniendo entre otros objetivos,
alcanzar un Estado que se encuentre al servicio de la ciudadania, que cuente con canales efectivos
de participacion ciudadana y que sea transparente en su gestion;

Que, mediante Decreto Supremo N°004-2013-PCM se aprobo la Politica Nacional de Modernizacion
de la Gestién Pablica, la cual establece que la gestion pubica moderna es una gestion orientada a
resultados, en tendiéndose por esta una gestion en la que los funcionarios y servidores publicos se
preocupan por entender las necesidades de los ciudadanos y organizan tanto los procesos operativos
o misionales como los de apoyo o soporte, con el fin de transformar los insumos en bienes y servicios
que arrojen como resultado la mayor satisfaccion de los ciudadanos garantizando sus derecho al
menor costo posible;

Que, mediante Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N° 006-2018-PCM/SGP, se aprobo la
Norma Técnica N° 001-2018-SGP “ Norma Técnica para laimplementacion de la gestion por procesos
en las entidades de la administracion pablica’; cuyo objetivo es establecer disposiciones técnicas para
la implementacion de la gestion por procesos en las entidades dela administracion publica como
herramienta de gestion que contribuye con el cumplimiento de los objetivos institucionales y, en
consecuencia, genera un impacto positivo en el bienestar de la ciudadanos;

Que, a través de la Resolucion Secretarial N° 063-2020-MINSA, se aprueba la Directiva Administrativa
N° 288-MINSA/2020/0GPPM “ Lineamientos para la Implementacion de la Gestion por Procesos en
Salud”; que tiene como objetivo el “ establecer los criterios tecnicos para la gestion por procesos que



% \de los rec
Al ursos, para brindar producto y servicios Optimos, y de calidad en beneficio de la poblacién”,

* _ //Que, la pro
. Transpargnc?;estaAde Manual dg Proce‘so y Procedimiento del proceso de soporte * PS06.03
e nhee: r;" cceso a la informacién tiene como objetivo  documentar los procesos y
e Transpa&rlg:?cr::(;oz Cacl proce;sols?porte PS06 Gestion documentaria y atencion al ciudadano -
€50 a la Informacion sobre el uso de los recur ' :
%\ Institucional e incrementar los niveles de transparencia it L gt

2+ Que, con la fi i
inalidad de continuar con el desarrollo de las actividades y procesos técnicos

LSS administrativos a nivel institucional, asi

;z:lc?erallcaanfsrulostobJetlvos y metas programadas en el Hospital de Huaycan, resulta pertinente

wpesdis ga p e§ _a presentada polr la Jefatura de la Unidad de Planeamiento Estrategico, y en

e . emitir el correspondiente acto resolutivo, aprobando el “ Manual de Proceso y
rocedimientos del proceso de soporte “PS06.03 Transparencia y Acceso ala Informacion”;

Que, el articulo 11° del Reglamento de Organizacic ; :
K aagia ganizacion y Funciones del Hospital de Huaycan aprobado
por Resolucion Ministerial N 190-2004/MINSA, establece las atribuciones y responsabilidades del

Dir : ;
rector, entre las cuales se encuentran, la de expedir actos resolutivos en asuntos que sean de su
competencia,

Contando el visto bueno de la Unidad de Administracion y del Area de Asesoria Legal

De conforynidgd conlo dispuesto por la Resolucion Ministerial N° 190-2004/MINSA que aprueba el Reglamento
de Organizacion y Funciones (ROF) del Hospital de Huaycan, Resolucion Ministerial N° 1229-2021/MINSA,

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO,- APROBAR el “Manual de Procesos y Procedimiento del proceso de soporte PS060.03
Transparencia y Acceso a la Informacion” el mismo que en anexo adjunto forma parte integrante de la presente
Resolucion Directoral.

ARTICULO SEGUNDO.- NOTIFICAR la presente resolucion a las instancias administrativas correspondientes
para su seguimiento y cumplimiento.

ARTICULO TERCERO: DISPONER, que el Area de Comunicaciones e Imagen Institucional, publique la
presente Resolucion, en el Portal Institucional del Hospital de Huaycan.

Registrese, Comuniquese y Cumplase.
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